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لِّفَ هذا الكتاب بموجب القرار الوزاري  261/ 2019 
ُ
اأ

جميع حقوق الت�أليف والطبع والن�شر محفوظة لوزارة التربية والتعليم،

 
ً
 ولا يجوز الـطـبع اأو الـت�سوير اأو اإعـادة ن�سخ الـكتاب كــاملًا اأو مــجزاأ

 اأو ترجمته اأو تخزينه في نطاق ا�ستعادة المعلومات  بهدف تجاري باأي �سكل من الاأ�سكال

 اإلا باإذن كتابي م�سبق من الوزارة، وفي حالة الاقتبا�س الق�سير يجب ذكر الم�سدر.
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اآلــه  وعلى  محمد  �سيدنا  المر�سلين،  اأ�ــســرف  على  وال�سلام  وال�سلاة  العالمين،  رب  لله   الحمد 

و�سحبه اأجمعين،،،

�سعت وزارة التربية والتعليم اإلى تطوير المنظومة التعليمية في جوانبها المختلفة؛ لمواكبة التطورات 

المت�سارعة في مجال المعرفة والتقانة، وتلبية متطلبات موؤ�س�سات التعليم العالي، واحتياجات المجتمع 

العُماني و�سوق العمل، وهي بذلك تتوافق مع اأهداف روؤية عمان 2040 وركائزها التي اأكدت اأهمية 

رفع جودة التعليم وتطوير المناهج الدرا�سية والبرامج التعليمية؛ لاإعداد متعلم معتز بهويته، مبدع 

ومبتكر، ومناف�س عالميًّا في جميع المجالات.

الوطنية  والا�ستراتيجية  ال�سلطنة،  في  التعليم  فل�سفة  مع  من�سجمة  الدرا�سية  المناهج  جاءت  كما 

على  والحر�س  للمتعلمين،  المتكاملة  ال�سخ�سية  لبناء  المنا�سبة  الفر�س  تهيئة  في   2040 للتعليم 

امتلاكهم مهارات الم�ستقبل؛ كريادة الاأعمال والابتكار، واأخلاقيات العمل، والتعامل مع معطيات 

التكنولوجيا الحديثة واإنتاج المعرفة، وتعزيز مهارات التفكير والبحث العلمي، ورفع م�ستوى وعيهم 

بالق�سايا الاإن�سانية، وقيم ال�سلام والحوار، والت�سامح والتقارب بين الثقافات.

ويمثل هذا الكتاب المدر�سي ترجمة للمحتوى المعرفي والمهاري للمنهاج الدرا�سي، وقد و�سع لي�ستر�سد 

به المعلم والمتعلم للو�سول اإلى معلومات �ساملة ومتنوعة، ولاكت�ساب مهارات تعليمية مختلفة؛ لتحقيق 

ما ت�سبو اإليه الوزارة من اأهداف تربوية، وغايات �سامية ت�سهم في تقدم هذا الوطن العزيز تحت 

ظل القيادة الحكيمة لمولانا ح�سرة �ساحب الجلالة ال�سلطان هيثم بن طارق المعظم -حفظه الله 

ورعاه-.

واللّـه ولـي التوفيق

تقديم

د. مديحـة بنت اأحمـد ال�شيبانيـة

وزيـرة التربيـة والتعليـم
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المقدمة

عزيزي الط�لب / عزيزتي الط�لبة:

ياأتي كتاب المهارات الحياتية لل�سف العا�سر بما يت�سمنه من مهارات، ومعارف، وقيم، واتجاهات تاأكيدًا 

 للتوجيهات ال�سامية لح�سرة �ساحب الجلالة ال�سلطان هيثم بن طارق المعظم - حفظه الله ورعاه - 

2020( على اأهمية قطاع الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة وقطاع ريادة الاأعمال ودورها  )فبراير 

�سرورة  اإلى  اأ�سارت  التي   2040 عمان  لروؤية  وتنفيذًا  الوطني،  الاقت�ساد  منظومة  في  الاأ�سا�سي 

الاهتمام بريادة الاأعمال واأهميته في دعم الاقت�ساد العُماني، ودور الاأفراد والمجتمع في دعم عجلة 

تطوير  ور�سالتها في  روؤيتها  اأداء  والتعليم في  التربية  وزارة  لدور  وا�ستمرارًا  الاقت�سادية،  التنمية 

مناهج المهارات الحياتية بما يتلاءم مع حاجاتهم ال�سخ�سية واأهداف المجتمع وغاياته التي من 

�سمنها رفد �سوق العمل بالكفاءات الوطنية المت�سلحة بقيم المواطنة ال�سالحة ومهارات الم�ستقبل.

لقد تم اإعداد كتاب المهارات الحياتية لل�سف العا�سر ليعطي بُعدًا وا�سعًا لريادة الاأعمال؛ اإذ يُعدُّ 

اأول منهاج تعليمي ت�سدره وزارة التربية والتعليم تُعنى جميع وحداته الدرا�سية بريادة الاأعمال؛ 

حيث ا�ستمل على اأربع وحدات درا�سية؛ فجاءت الوحدة الاأولى مدخلًا للتعرف اإلى ريادة الاأعمال 

من حيث مفهومها وعنا�سرها وعوامل ت�سجيعها والتحديات التي تواجهها، بالاإ�سافة اإلى �سمات 

رائد الاأعمال ومهاراته وتكوين فرق العمل داخل الموؤ�س�سة الريادية، اأما الوحدة الثانية فقد اهتمت 

الاأفكار  توليد  واآليات  طرائق  بع�س  على  والتدرب  الاأعمال،  ريــادة  في  واأهميته  الاإبــداع  بتعريف 

الريادية التي �ستهيء للدخول اإلى الوحدة الثالثة لاختبار مدى جدواها وفاعليتها من خلال اأنماط 

التخطيط المختلفة للم�ساريع الريادية بدءًا من مخطط نموذج العمل التجاري، ومخططات درا�سة 

الريادية،  الفكرة  فاعلية  مدى  على  حكم  اإ�سدار  في  معينة  �ستكون  التي  الاقت�ساددية  الجــدوى 

واإمكانية تحقيق الربح في حال تنفيذها على اأر�س الواقع، اأما الوحدة الرابعة والاأخيرة فقد �سلطت 

ال�سوء على الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة في �سلطنة عمان واأنواعها وت�سنيفاتها وبرامج تمويلها 

وتدريب رائدي الاأعمال عن طريق الحا�سنات الحكومية والخا�سة بال�سلطنة.
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لتكون  الطالب  ن�ساط  اإعداد كرا�سة  المدر�سي فقد تم  للكتاب  المتنوعة  الاأن�سطة  تتفاعل مع  وحتى 

متنوعة  وعنا�سر  من ملاحق  معه، بما تحتويه  متواز  وت�سير في خط  الكتاب  من  يتجزاأ  لا  جزءًا 

لتقويم مدى تعلمك للمعارف والمهارات والقيم التي تعر�ست لها في اأن�سطة الكتاب.

جميع  بممار�سة  الالتزام  اأهمية  اإلى  ندعوك  للكتاب-  التعلم  مخرجات  تتحقق  -وحتى  وختامًا 

الاأن�سطة التي ت�سمنها الكتاب المدر�سي والكرا�سة الم�ساحبة له، والبحث عن كل ماهو جديد في 

عالم ريادة الاأعمال؛ حتى ت�ستفيد منها في تطوير نف�سك وقدراتك و�سماتك ال�سخ�سية لتكون رائد 

اأعمال ناجحًا، ت�سهم في تحقيق ذاتك، وتنمية اقت�ساد بلدك. 

راجين لك تحقيق اأق�سى فائدة ممكنة من تعلم محتوى هذا الكتاب.

الموؤلفون            
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الدرس الأول

م�هية ري�دة الأعم�ل

What is Entrepreneurship?

مفهوم ري�دة الأعم�ل ن�شاط )1(  

 عن��شر 

 ري�دة 

الأعم�ل

دوّن عنا�سر ريادة الاأعمال في ال�سكل الاآتي:   n

دوّن العن�سر المنا�سب من عنا�سر ريادة الاأعمال لكل مفهوم من المفاهيم الاآتية:   n

العن�شر

ـــروع  ـــس ـــ� الم يـــــــدار  اأن 

مـــــن طــــــرف �ــســخــ�ــس 

يعملون  اأ�ــســخــا�ــس  اأو 

لح�ساباتهم ال�سخ�سية.

المـــ�ـــســـروع  ــم  ــس ــ� ــت ي اأن 

ـــالجـــدة في  ــــادي ب ــــري ال

�سكل المنتج والت�سويق له 

ب�سورة غير ماألوفة.

احتمال حدوث الخ�سارة 

داخلية  عــوامــل  ب�سبب 

ــــر في  ــــوؤث وخــــارجــــيــــة ت

الم�سروع الريادي.

المفهوم

14
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14

ن مفهوم ريادة الاأعمال في الفراغات اأدناه: دوِّ   n

اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )18(،  اأجب عمّ� يلي:

ا�ستنتج الدوافع ال�سخ�سية والاأ�سرية والمجتمعية التي تدفع الاأفراد نحو ريادة الاأعمال.   -1

الدوافع ال�سخ�سية:   

الدوافع الاأ�سرية:  

الدوافع المجتمعية:  

ما دلالة كلمة )بادر(؟ وما علاقتها بريادة الاأعمال؟  -2

1الدرس  الأول
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اختبر معلوم�تك

ي�دية من خلال الإج�بة عن العب�رات الآتية، وذلك بو�شع  ي�دية وغير الرِّ �شنف المم�ر�ش�ت الرِّ

علامة )✔( اأم�م البديل المن��شب:  

غير ري�دي ري�دي المم�ر�ش�ت )الري�دية/ غير الري�دية(

ت�سميم منتج جديد يت�سم بالاإبداع والابتكار. 1

تقليد م�ساريع واأن�سطة تجارية في ال�سوق. 2

ال�سعي لتحقيق الاأرباح الي�سيرة دون تحمل المخاطر. 3

الا�ستقلالية في تاأ�سي�س الم�ساريع واإدارتها وفقا لحاجات المجتمع. 4

تاأ�سي�س م�ساريع اآمنة وم�سمونة الربح. 5

العمل كموظف �سمن موؤ�س�سة وال�سعي نحو تحقيق اأهدافها. 6

ن�شاط )2(   فوائد ري�دة الأعم�ل

ن الفوائد ال�سخ�سية والاأ�سرية والمجتمعية لريادة الاأعمال في ال�سكل اأدناه: دوِّ   n

ال�شخ�شية

الأ�شرية
المجتمعية

الوحدة الأولى:  مدخل إلى ريادة الأعمال
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك(  في كت�ب الط�لب �شفحة )21(، اأجب عمّ� يلي:

ا�ستنتج اأهم الم�سكلات والتحديات الناتجة عن الركود الاقت�سادي منذ القرن الما�سي    -1

وحتى الاآن.

براأيك، لماذا تُعدُّ ريادة الاأعمال اأحد الحلول الناجحة لتطوير الاقت�ساد الوطني العُماني؟  -2

اختبر معلوم�تك

في �شوء درا�شتك لفوائد ري�دة الأعم�ل، �شع علامة )✔( اأم�م كل عب�رة ت�شير اإلى ذلك.  

الإج�بة فوائد ري�دة الأعم�ل

ت�سهم في رفع م�ستوى كفاءة المنتجات الوطنية. 1

تعدُّ رافدًا ثانويًّا للاقت�ساد الوطني. 2

تهتم بتنمية الموؤ�س�سة وتطويرها اأكثر من اهتمامها بالم�ستهلكين. 3

تعد محطة مهمة من محطات تحقيق الطموح ال�سخ�سي. 4

تعدُّ من الركائز الاأ�سا�سية لحل م�سكلة الباحثين عن عمل. 5

ترتكز اأهميتها على المجالات ال�سناعية اأكثر من المجالات الخدمية. 6

1الدرس  الأول
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ن�شاط )3(    العوامل الم�شجعة لري�دة الأعم�ل ومخ�طره�

العوامل الم�سجعة لريادة الاأعمال   n

1

45

مخاطر ريادة الاأعمال   n

123

45

اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب �شفحة )24(، اأجب عمّ� يلي:

ح ذلك.  »يمكن اأن تتحول التكنولوجيا اإلى اأحد المخاطر في ريادة الاأعمال« و�سِّ   -1

براأيك، لماذا يجب اأن يتمتع رائد الاأعمال بقدرة على اإدارة المخاطر التي قد يتعر�س لها   -2

الم�سروع الريادي؟ 

23

الوحدة الأولى:  مدخل إلى ريادة الأعمال

18
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23

الوحدة الأولى:  مدخل إلى ريادة الأعمال

18

اختبر معلوم�تك

الإج�بة العوامل الم�شجعة لري�دة الأعم�ل

توفر الدعم المالي والمعنوي. 1

حاجة المجتمع لنوع محدود من مجالات العمل الريادي. 2

التطور التقني والتكنولوجي المت�سارع. 3

زيادة التجارب الريادية الناجحة في ال�سلطنة. 4

كثرة الاإجراءات المطلوبة لاإن�ساء الم�ساريع الريادية. 5

انفتاح ال�سوق العُماني على مختلف الاأ�سواق العالمية. 6

ت�شير  عب�رة  كل  اأمــ�م   )✔( �شع علامة  الأعــمــ�ل،  لري�دة  الم�شجعة  للعوامل  درا�شتك  �شوء   في 

اإلى ذلك.  

ن�شاط )4(   اأخلاقي�ت ري�دة الأعم�ل

ن اأخلاقيات ريادة الاأعمال في الفراغات الاآتية: دوِّ   n

1

3

5

7

2

4

6

8

1الدرس  الأول
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب �شفحة )26(، اأجب عمّ� يلي:

»يعدُّ تحديد اأخلاقيات الموؤ�س�سة الريادية وقيمها من الاأمور المهمة التي ينبغي لرائد    -1

ح ذلك.  يادي« و�سِّ الاأعمال التنبه اإليها قبل البدء بم�سروعه الرِّ

يادية لن�سر الثقافة الاأخلاقية بين الموظفين.  �س الاإجراءات التي تقوم بها الموؤ�س�سات الرِّ لخِّ  -2

اختبر معلوم�تك

الإج�بة اأخلاقي�ت ري�دة الأعم�ل

الحر�س على تحقيق �سمعة جيدة. 1

المحافظة على البيئة الطبيعية المحيطة بالم�سروع. 2

تقديم المنافع الاقت�سادية على �سحة الزبون. 3

المحافظة على �سرية بيانات الزبون. 4

الاهتمام باحتياجات الزبائن اأكثر من الموظفين. 5

الم�سداقية في تقديم المنتج. 6

في �شوء درا�شتك لأخلاقي�ت ري�دة الأعم�ل، �شع علامة )✔( اأم�م كل عب�رة ت�شير اإلى ذلك.  

الوحدة الأولى:  مدخل إلى ريادة الأعمال
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الواجب المنزلي

اقراأ الموقف الآتي:   

»�سعيد �ساب عُماني لديه مهارة ت�سلق الجبال اكت�سبها بف�سل قرب �سكنه من اأحد جبال 

ياح في التدرب  عُمان ال�ساهقة،  وقد لاحظ تزايد رغبة العديد من ال�سباب العُمانيين وال�سُّ

على  ريا�سة ت�سلق الجبال، ففكر في اإن�ساء م�سروع ريادي يُعنى بهذه الريا�سة«.

في �شوء درا�شتك للعوامل الم�شجعة لري�دة الأعم�ل ومخ�طره� اأجب عن الآتي:  

يادي؟ ما العوامل الم�سجعة لقيام �سعيد بم�سروعه الرِّ   -1

اذكر اأهم المخاطر التي قد يواجهها م�سروع �سعيد.  -2

اقترح عددًا من الحلول التي قد ت�ساعد �سعيد في التغلب على المخاطر.  -3

1

1الدرس  الأول
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ا�شم رائد الأعم�ل

ا�شم موؤ�ش�شة رائد الأعم�ل

اأهم اأخلاقي�ت ري�دة 

الأعم�ل التي تحلَّى به� 

ي�دي طوال  م�شواره الرِّ

ثْ عن راأيك  تحدَّ

ال�شخ�شي  في اأهمية 

اللتزام والتحلِّي 

ب�أخلاقي�ت ري�دة الأعم�ل

مقترح�ت تطويرية 

ي�دية فيم�  للموؤ�ش�شة الرِّ

يتعلَّق ب�أخلاقي�ت ري�دة 

الأعم�ل )اإن وجدت( 

الوحدة الأولى:  مدخل إلى ريادة الأعمال
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ح�لة  بدرا�شة  قم  المعلوم�ت)الإنترنت(  �شبكة  اإلى  ب�لرجوع    

ن البي�ن�ت في الجدول الآتي: لأحد رواد الأعم�ل، ثم دوِّ
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الدرس الثاني2

رائد الأعم�ل الن�جح

Successful Entrepreneurs

�شم�ت رائد الأعم�ل ن�شاط )1(  

ق اللعبة مع زملائك في المجموعة على النموذج اأدناه: يادية، ثم طبِّ مات الرِّ اقراأ تعليمات لعبة ال�سِّ   n

تعليم�ت تطبيق لعبة ال�شم�ت الري�دية:

رتِّب اأحجار الحركة الملونة في خانة البداية.   -1

 مع زملائك حجر النرد بالترتيب، وحرك حجر الحركة الملون على مربعات اللعبة ح�سب الرقم الذي يظهر على النرد.
ِ
ارم   -2

في المكان الذي تقف فيه اقراأ التعليمات الموجودة داخل خانة اللعبة، وقم بتنفيذ المطلوب ومثال ذلك الاآتي:   -3

اإذا توقفت في خانة  )تقدم خطوة واحدة( عليك بتحريك الحجر الملون للخانة التي تليها.   n

عند وقوع حجر الحركة في خانة ا�ستنتج ال�سمة )وكان الموقف اإيجابيًّا( فاختر ال�سمة المنا�سبة الدالة على الموقف اأو  	n

مات المو�سحة بجانب اللعبة. التي تقدم حَلاًّ له )عندما يكون الموقف �سلبيًّا( من بين ال�سِّ

في حال عدم تو�سلك للاإجابة  ال�سحيحة ترجع خطوة اإلى الوراء. 	n

:ا�شتنتج ال�شمة 
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ا�شتنتج ال�شمة: تمكنت 
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تقديم خدمة لك

ا�شتنتج ال�شمة: 

ا�شتغلت ب�لأح�ديث 

الج�نبية

ا�شتنتج ال�شمة: األقيت 

كلمة في ط�بور ال�شب�ح
تحرك خطوتين

ا�شتنتج ال�شمة: 
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بطريقة مبتكرة

اختر اثنين من 

زملائك موؤهلين 

ليكون� رائدي اأعم�ل

ا�شتنتج ال�شمة:

 قلَّدتَ م�شروع زميلك

ي�دي  م� الم�شروع الرِّ

 الذي تطمح لت�أ�شي�شه 
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   ا�شتنتج ال�شمة: 
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

اأجــب عن  الط�لب �شفحة )31(،  اإلى معلوم�تك(  في كت�ب  )اأ�ــشــف  لبند  قــراءتــك  من خــلال 

الأ�شئلة الآتية:

ح العبارة اأدناه باأ�سلوبك الخا�س:  و�سِّ   -1

مات يمكن اكت�سابها من خلال التدريب والتعليم والتاأهيل، اأي اإنها لي�ست حكرًا  »اإن ال�سِّ  

على اأ�سخا�س معينين ولدوا وهم يمتلكون �سمات رائد الاأعمال«.  

براأيك، ما اأهم �سمة ينبغي اأن يمتلكها رائد الاأعمال؟ ولماذا؟  -2

يادي؟  ما اأثر عدم امتلاك رائد الاأعمال ل�سمة الا�ستقلالية اأثناء قيامه بعمله الرِّ   -3

 

الوحدة الأولى:  مدخل إلى ريادة الأعمال
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اأ�شف اإلى معلوم�تك
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اختبر معلوم�تك

مة ال�شِّ التعريف

اأداء  عند  والثبات  القوية،  لـــلاإرادة  الفرد  امتلاك 

المهام مع ال�سعور بالكفاءة التي توؤهله للقيام بها.

1

اأو  الاأفكار  اإلى  والتو�سل  للم�سكلات  الحلول  اإيجاد 

المفاهيم اأو الاأعمال التي تكون جديدة وفريدة.

2

القدرة على تحليل وتف�سير الاأحداث والاأ�سخا�س من 

اأي يكون  بنف�سه،  خلال التركيز على نظام يت�سوره 

قادرًا على ال�سبط وال�سيطرة على العوامل الخارجية 

الموؤثرة.

3

من  تنبيه  انتظار  دون  بالعمل  القيام  اإلى  الم�سارعة 

الاآخرين.

4

لتحقيق  والتطلع  اأداء،  اأف�سل  تــقــديم  في  الرغبة 

اأداء  على  الحر�س  مع  ي،  بالتحدِّ المتَّ�سمة  الاأهــداف 

العمل ب�سرعة ودقة.

5

اأو  المجازفة المح�سوبة في القيام بالاأعمال دون ترددٍ 

تاأثُّر بالغمو�س المرتبط بها ب�سرعة ودقة.

6

ي�دية دوِّن مق�بل كل  م�ت الرِّ من خلال درا�شتك ل�شم�ت رائد الأعم�ل، وب�لعودة اإلى لعبة ال�شِّ

مة الدالة عليه فيم� ي�أتي: تعريف ال�شِّ

2الدرس  الثاني
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ن�شاط )2(    مه�رات رائد الأعم�ل

ن البيانات المطلوبة في الجدول اأدناه: بعد درا�ستك لمهارات رائد الاأعمال دوِّ   n

كيف يمكن اكت�ش�به�مه�رات اأرغب في امتلاكه�مه�رات اأمتلكه�

اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب �شفحة )35(، اأجب عمّ� يلي:

كيف يتمكن الفرد من اكت�ساب المهارات الريادية المطلوبة ليكون رائد اأعمال ناجح؟   -1

 

علل: تعدُّ مهارة الات�سال والتوا�سل من المهارات التي ينبغي اأن يمتلكها رائد الاأعمال.    -2

 

الوحدة الأولى:  مدخل إلى ريادة الأعمال
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ن�شاط )2(    مه�رات رائد الأعم�ل

ن البيانات المطلوبة في الجدول اأدناه: بعد درا�ستك لمهارات رائد الاأعمال دوِّ   n

كيف يمكن اكت�ش�به�مه�رات اأرغب في امتلاكه�مه�رات اأمتلكه�

اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب �شفحة )35(، اأجب عمّ� يلي:

كيف يتمكن الفرد من اكت�ساب المهارات الريادية المطلوبة ليكون رائد اأعمال ناجح؟   -1

 

علل: تعدُّ مهارة الات�سال والتوا�سل من المهارات التي ينبغي اأن يمتلكها رائد الاأعمال.    -2
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في �شوء درا�شتك لمه�رات رائد الأعم�ل، �شع علامة )✔( اأم�م كل عب�رة ت�شير اإلى ذلك.  

الإج�بة مه�رات رائد الأعم�ل

يبادر اإلى فر�س نف�سه على الاآخرين. 1

يرى اأكثر من حلٍّ للتحديات التي تواجهه. 2

ينتقي الفر�س المتاحة في ال�سوق التي يدركها الاآخرون. 3

يجتهد في مراقبة اأداء العاملين في موؤ�س�سته. 4

ق الاأفكار المقترحة من قبل اإدارة الموؤ�س�سة دون النظر اإلى اأفكار الموظفين. يطبِّ 5

يادية. يخطط لجميع مراحل العمل دون ا�ستثناء في الموؤ�س�سة الرِّ 6

اختبر معلوم�تك

2الدرس  الثاني
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ن�شاط )3(    فريق العمل الري�دي

ن مراحل �سُلَّم توكمان لاإدارة الفريق وفق المفهوم الذي يقابل كُلاًّ منها في ال�سكل الاآتي: دوِّ   n

وتنفيذ  الــتــقــيــيــم  مــرحــلــة 

خطة لتبديل الاأدوار وت�سليم 

المكافاآت للاأع�ساء.

 مرحلة بناء الثقة والعلاقة الجيدة 

على  والاتفاق  الفريق،  اأع�ساء  بين 

والتعبير  الم�سترك  الهدف  تحقيق 

عن م�ساعرهم.

المعلومات  وتبادل  الاأع�ساء  بين  التقريب  مرحلة 

القواعد  واأهــم  الم�سروع،  اأهــداف  وتو�سيح  بينهم، 

الاأ�سا�سية في العمل.

مرحلة يبحث فيها كل ع�سو عن مكانته، �سعوبة تحقيق الاأهداف، 

يحدث فيها الكثير من الجدال والنزاع بين اأع�ساء الفريق.

اأع�ساء  ي�سبح  مرحلة 

ــفــريــق فــيــهــا مــوؤهــلــين  ال

ويتمتعون  مهامهم  لاأداء 

اتــخــاذ  في  با�ستقلالية 

القرار بدون اإ�سراف.

1

2

3

4

5

الوحدة الأولى:  مدخل إلى ريادة الأعمال
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ن�شاط )3(    فريق العمل الري�دي

ن مراحل �سُلَّم توكمان لاإدارة الفريق وفق المفهوم الذي يقابل كُلاًّ منها في ال�سكل الاآتي: دوِّ   n

وتنفيذ  الــتــقــيــيــم  مــرحــلــة 

خطة لتبديل الاأدوار وت�سليم 

المكافاآت للاأع�ساء.

 مرحلة بناء الثقة والعلاقة الجيدة 

على  والاتفاق  الفريق،  اأع�ساء  بين 

والتعبير  الم�سترك  الهدف  تحقيق 

عن م�ساعرهم.

المعلومات  وتبادل  الاأع�ساء  بين  التقريب  مرحلة 

القواعد  واأهــم  الم�سروع،  اأهــداف  وتو�سيح  بينهم، 

الاأ�سا�سية في العمل.

مرحلة يبحث فيها كل ع�سو عن مكانته، �سعوبة تحقيق الاأهداف، 

يحدث فيها الكثير من الجدال والنزاع بين اأع�ساء الفريق.

اأع�ساء  ي�سبح  مرحلة 

ــفــريــق فــيــهــا مــوؤهــلــين  ال
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اتــخــاذ  في  با�ستقلالية 

القرار بدون اإ�سراف.

1

2

3

4

5
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

اأجــب عن  الط�لب �شفحة )37(،  اإلى معلوم�تك(  في كت�ب  )اأ�ــشــف  لبند  قــراءتــك  من خــلال 

الأ�شئلة الآتية:

يادية؟  براأيك،كيف ي�سهم فريق العمل في نجاح الموؤ�س�سة الرِّ   -1

يعدُّ ارتفاع عدد اأفراد فريق العمل الريادي عن الحدِّ المقبول �سببًا في ف�سل الموؤ�س�سة   -2

ر ذلك. يادية. ف�سِّ الرِّ

يادي وفقًا لخ�سائ�س كل ع�سو. ما الدور الذي تراه منا�سبًا  تتعدد اأدوار فريق العمل الرِّ   -3

لك، وفقًا ل�سماتك التي تو�سلت اإليها في الاأن�سطة ال�سابقة؟ علل اإجابتك.

 

2الدرس  الثاني
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ي�دي، �شع علامة )✔( اأم�م كل عب�رة ت�شير اإلى اأهميته.   في �شوء درا�شتك لفريق العمل الرِّ

الإج�بة اأهمية فريق العمل الري�دي

يعزز �سعور العاملين بالوحدة والتاآلف. 1

ة ال�سراعات بين الاأفراد. يزيد من حِدَّ 2

ي الاإح�سا�س الم�سترك بالم�سوؤولية تجاه الاأهداف المطلوب تحقيقها. ينمِّ 3

يعمل على توقع الم�سكلات قبل حدوثها، وتقديم حلول لها. 4

يزيد الكفاءة في العمل و�سرعة الاإنجاز. 5

يتيح تبادل المعلومات بكل حرية و�سفافية. 6

اختبر معلوم�تك

الوحدة الأولى:  مدخل إلى ريادة الأعمال
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ي�دي، �شع علامة )✔( اأم�م كل عب�رة ت�شير اإلى اأهميته.   في �شوء درا�شتك لفريق العمل الرِّ

الإج�بة اأهمية فريق العمل الري�دي

يعزز �سعور العاملين بالوحدة والتاآلف. 1

ة ال�سراعات بين الاأفراد. يزيد من حِدَّ 2

ي الاإح�سا�س الم�سترك بالم�سوؤولية تجاه الاأهداف المطلوب تحقيقها. ينمِّ 3
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اختبر معلوم�تك

الوحدة الأولى:  مدخل إلى ريادة الأعمال
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ن�شاط )4(    التف�عل الإيج�بي �شمن فريق العمل

الموؤ�س�سة  على  ذلك  اأهمية  اذكر  العمل،  فريق  �سمن  الاإيجابي  للتفاعل  درا�ستك  خلال  من    n

يادية. الرِّ

اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب �شفحة )41(، اأجب عمّ� يلي:

تخيَّل اأنك رائد اأعمال ولديك فريق عمل يعمل في موؤ�س�ستك، ما الاإجراءات التي �ستقوم    -1

يادية؟  بها لتفعيل اأداء اأع�ساء الفريق وزيادة اإنتاجهم في موؤ�س�ستك الرِّ

 

 وَالْعُدْوَانِ( المائدة 2، في �سوء 
ِ
قال تعالى: )وَتَعَاوَنُوا عَلَى الْبِرِّ وَالتَّقْوَى وَلَا تَعَاوَنُوا عَلَى الْاإِثْم  -2

يادية؟ درا�ستك لمهام ع�سو الفريق، كيف يمكن اأن ي�سهم الع�سو في تحقيق اأهداف الموؤ�س�سة الرِّ

 

2الدرس  الثاني
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اختبر معلوم�تك

الإجـ�بـة خـ�شـ�ئـ�س اأعـ�شـ�ء الـفـريـق

تواجه  التي  ال�سعبة  المواقف  لمواجهة  الفريق  اأع�ساء  ا�ستعداد 

الفريق، والعمل على تحدي نقاط �سعف الخطط والا�ستراتيجيات 

لحفز الاأع�ساء على مواجهتها وتذليلها.  

1

عن  والتنازل  الاآخــريــن،  لاآراء  الفريق  في  ع�سو  كل  تقبل  درجــة 

المواقف الثابتة ل�سالح الفريق.

2

رغبة اأع�ساء الفريق في تقديم مقترحات لحل الم�سكلات، وت�سوية 

التي  وق�ساياه  العمل  مهام  وتو�سيح  الفريق  �سمن  النـزاعات 

يواجهها الفريق.

3

ا،  بع�سً بع�سهم  لم�ساعر  الاإ�ــســاءة  عدم  في  الفريق  اأع�ساء  رغبة 

ومدى رغبتهم في اإيجاد جو نف�سي مريح.

4

اإلى  للو�سول  الجماعي  للعمل  الفريق  اأع�ساء  لدى  الرغبة  توفر 

النتائج المرجوة.

5

الة.   اهتمام اأع�ساء الفريق بالم�ساهمة في اأن�سطة الفريق ب�سورة فعَّ 6

�شع الكلمة الدالة على خ�ش�ئ�س اأع�ش�ء الفريق الفع�ل في مك�نه� المن��شب في الجدول اأدن�ه:

الم�ش�ركة – التع�ون – المرونة – الح�ش��شية – تحمل المخ�طر – التي�شير

الوحدة الأولى:  مدخل إلى ريادة الأعمال
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اختبر معلوم�تك

الإجـ�بـة خـ�شـ�ئـ�س اأعـ�شـ�ء الـفـريـق

تواجه  التي  ال�سعبة  المواقف  لمواجهة  الفريق  اأع�ساء  ا�ستعداد 

الفريق، والعمل على تحدي نقاط �سعف الخطط والا�ستراتيجيات 

لحفز الاأع�ساء على مواجهتها وتذليلها.  

1

عن  والتنازل  الاآخــريــن،  لاآراء  الفريق  في  ع�سو  كل  تقبل  درجــة 

المواقف الثابتة ل�سالح الفريق.

2

رغبة اأع�ساء الفريق في تقديم مقترحات لحل الم�سكلات، وت�سوية 

التي  وق�ساياه  العمل  مهام  وتو�سيح  الفريق  �سمن  النـزاعات 

يواجهها الفريق.

3

ا،  بع�سً بع�سهم  لم�ساعر  الاإ�ــســاءة  عدم  في  الفريق  اأع�ساء  رغبة 

ومدى رغبتهم في اإيجاد جو نف�سي مريح.

4

اإلى  للو�سول  الجماعي  للعمل  الفريق  اأع�ساء  لدى  الرغبة  توفر 

النتائج المرجوة.

5

الة.   اهتمام اأع�ساء الفريق بالم�ساهمة في اأن�سطة الفريق ب�سورة فعَّ 6

�شع الكلمة الدالة على خ�ش�ئ�س اأع�ش�ء الفريق الفع�ل في مك�نه� المن��شب في الجدول اأدن�ه:

الم�ش�ركة – التع�ون – المرونة – الح�ش��شية – تحمل المخ�طر – التي�شير

الوحدة الأولى:  مدخل إلى ريادة الأعمال
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الواجب المنزلي

ي�دية، ثم  م�ت الرِّ ه اإلى اأخ�ش�ئي التوجيه المهني في مدر�شتك وقم بتطبيق مقي��س ال�شِّ اتَّ   

ي�دية في الجدول اأدن�ه: ن النت�ئج التي ح�شلت عليه�، والحلول المقترحة لتعزيز �شم�تك الرِّ دوِّ

1

م بع�س الحلول والمقترح�ت لتعزيز  قدِّ

ي�دية م�ت الرِّ ال�شِّ

 نتيجتك في

المقي��س
ي�دية مة الرِّ ال�شِّ

الدافعية

الكفاءة

الم�سوؤولية

يادية  مة الرِّ ال�سِّ

ة العامَّ

العمل  اأح�ديث نبوية �شريفة تحثُّ على  اأو  اآيــ�ت قراآنية  التعلم عن  ابحث في مركز م�ش�در   

نه� في الفراغ�ت الآتية: الجم�عي، ودوِّ

2

2الدرس  الثاني
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الإبداع وري�دة الأعم�ل

Creativity and Entrepreneurship

الوحدة الثانية 
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مفهوم الإبداع ومكون�ته ن�شاط )1(  

ن مفهوم الاإبداع في الفراغ اأدناه: دوِّ   n

اأدناه:  الفراغات  له في  المنا�سب  والمفهوم  الاآتية  الاإبــداع  مكونات  مكون من  كل  بين  اربط    n

)المرونة، الطلاقة، الأ�ش�لة(.

الدرس الأول

الإبداع واأهميته لري�دة الأعم�ل

Creativity and it’s Importance in Entrepreneurship

ة. اأفكار فريدة تت�سم بالِجدَّ

اأفكار ثرية تتميز بالتنوع.

عدد كبير من الاأفكار المرتبطة بالفكرة اأو الموقف.
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مفهوم الإبداع ومكون�ته ن�شاط )1(  

ن مفهوم الاإبداع في الفراغ اأدناه: دوِّ   n

اأدناه:  الفراغات  له في  المنا�سب  والمفهوم  الاآتية  الاإبــداع  مكونات  مكون من  كل  بين  اربط    n

)المرونة، الطلاقة، الأ�ش�لة(.

الدرس الأول

الإبداع واأهميته لري�دة الأعم�ل

Creativity and it’s Importance in Entrepreneurship

ة. اأفكار فريدة تت�سم بالِجدَّ

اأفكار ثرية تتميز بالتنوع.

عدد كبير من الاأفكار المرتبطة بالفكرة اأو الموقف.

36

اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )49(،  اأجب عم� يلي:

ر العبارة الاآتية، م�ست�سهدًا ببع�س الاأمثلة من الواقع. ف�سِّ  -1

»يهدف الإبداع اإلى توفير الجهد والوقت والم�ل«.

 

فـي  �شحيحـة  عب�رة  كل  اأمــ�م   )✔( علامة  �شع  ومكون�ته،  الإبـــداع  لمفهوم  درا�شتك  �شوء   فـي 

الجـدول اأدن�ه:  

الإج�بة العب�رات

�سرب ال�ساي المثلج )ICE TEA( هو مثال للاأفكار المبدعة القائمة على عك�س 

الا�ستخدام.

1

القدرة على تح�س�س الم�سكلات وتحديد نقاط ال�سعف والقوة تعرف بالتفا�سيل. 2

يمكن اأن تكون الفكرة اأ�سيلة اإن كانت جديدة على �ساحبها فقط. 3

�س �ساحبه للمخاطر. يتطلب الاإبداع تكلفة مادية، ويمكن اأن يُعرِّ 4

الاإبداع ن�ساط عقلي موجود عند معظم النا�س ولكن بن�سب متفاوتة. 5

الطلاقة في توليد الاأفكار تُمهد للو�سول اإلى الفكرة الاأ�سيلة. 6

اختبر معلوم�تك

1الدرس  الأول
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اأهمية الإبداع في ري�دة الأعم�ل ن�شاط )2(  

ن اأهمية الاإبداع في ريادة الاأعمال في الفراغات الاآتية: دوِّ   n

اأ�شف اإلى معلوم�تك

اأجــب عن    ،)52( الط�لب، �شفحة  كت�ب  معلوم�تك( في  اإلى  )اأ�شف  لبند  قراءتك  من خلال 

ال�شوؤال الآتي:

من خلال العبارة الاآتية، اذكر ثلاث مراحل من مراحل ريادة الاأعمال يمكن اأن ي�سهم 

الاإبداع في زيادة ربحية العمل الريادي فيها.

  »ينبغي اأن يكون الإبداع ملازمً� لرائد الأعم�ل في مختلف 

مراحل عمله الري�دي«.

n

 n

n

الوحدة الثانية:  الإبداع وريادة الأعمال
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اأهمية الإبداع في ري�دة الأعم�ل ن�شاط )2(  

ن اأهمية الاإبداع في ريادة الاأعمال في الفراغات الاآتية: دوِّ   n

اأ�شف اإلى معلوم�تك

اأجــب عن    ،)52( الط�لب، �شفحة  كت�ب  معلوم�تك( في  اإلى  )اأ�شف  لبند  قراءتك  من خلال 

ال�شوؤال الآتي:

من خلال العبارة الاآتية، اذكر ثلاث مراحل من مراحل ريادة الاأعمال يمكن اأن ي�سهم 

الاإبداع في زيادة ربحية العمل الريادي فيها.

  »ينبغي اأن يكون الإبداع ملازمً� لرائد الأعم�ل في مختلف 

مراحل عمله الري�دي«.

n

 n

n

الوحدة الثانية:  الإبداع وريادة الأعمال
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في �شوء درا�شتك لأهمية الإبداع في ري�دة الأعم�ل، �شع علامة )✔( اأم�م كل عب�رة �شحيحـة في 

الجـدول اأدن�ه:  

الإج�بة العب�رات

يُحْ�سِنُ الريادي الناجح اكت�ساف المبدعين وي�ستفيد من قدراتهم. 1

يعد الاإبداع عن�سرًا من عنا�سر ريادة الاأعمال التي يمكن الا�ستغناء عنها. 2

توزيع المنتجات الريادية في اأ�سواق محدودة هو اأحد عوامل نجاحها. 3

ي�سهم الاإبداع في تقليل اأوقات العمل ورفع ن�سبة الاإنتاج. 4

ي�ساعد الاإبداع الموؤ�س�سات الريادية في رفع م�ستوياتها التناف�سية اإلى الم�ستوى العالمي. 5

ا في مرحلة توليد الفكرة الريادية اأكثر من المراحل الريادية الاأخرى. يعد الاإبداع مهمًّ 6

اختبر معلوم�تك

1الدرس  الأول
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الواجب المنزلي

في �شوء درا�شتك لمكون�ت الإبــداع، قم بمع�لجة الق�شية الت�لية ب��شتخدام المكون�ت الموجودة في 

الجدول اأدن�ه:

الأفــكــ�ر المكــونــ�ت

الطـــلاقـــة

المـــرونـــة

الاأ�ســالــة

الق�شية: 

ورث رجل مزرعة مهجورة بعيدة عن قريته، ولا يوجد بها بئر، كما اأن بها �سخورًا كبيرة 

تعيق العمل والحراثة فيها، مما دفعه للتفكير في حل م�سكلته حتى ي�ستطيع الا�ستفادة منها 

وتحقيق ربح من خلالها، فما كان منه اإلا اأن قام بـــــ .....:

الوحدة الثانية:  الإبداع وريادة الأعمال
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الواجب المنزلي

في �شوء درا�شتك لمكون�ت الإبــداع، قم بمع�لجة الق�شية الت�لية ب��شتخدام المكون�ت الموجودة في 

الجدول اأدن�ه:

الأفــكــ�ر المكــونــ�ت

الطـــلاقـــة

المـــرونـــة

الاأ�ســالــة

الق�شية: 

ورث رجل مزرعة مهجورة بعيدة عن قريته، ولا يوجد بها بئر، كما اأن بها �سخورًا كبيرة 

تعيق العمل والحراثة فيها، مما دفعه للتفكير في حل م�سكلته حتى ي�ستطيع الا�ستفادة منها 

وتحقيق ربح من خلالها، فما كان منه اإلا اأن قام بـــــ .....:

الوحدة الثانية:  الإبداع وريادة الأعمال
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م�ش�در توليد الفكرة الري�دية ن�شاط )1(  

نها في الفراغ  ا�ستنتج م�سادر توليد الاأفكار الريادية ح�سب التعريف المنا�سب لكُلٍّ منها، ودوِّ   n

المنا�سب لها:

الدرس الثاني

الإبداع و الفكرة الري�دية

Creativity and Entrepreneurial Ideas

اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك(  في كت�ب الط�لب �شفحة )56(، اأجب عمّ� يلي:

1- بينِّ اأهمية الفكرة الريادية في نجاح الم�سروع الريادي.

الاأعــمــال  رائـــد  مــا يمتلكه 

اأو  اأو عــقــارات  اأمـــوال  مــن 

يمكن  �سيء  اأي  اأو  اأجهزة 

الموؤ�س�سة  في  ا�ستخدامه 

الريادية.

بالمجتمع  يــتــعــلــق  مـــا  كـــل 

وم�سكــلات  حــاجــات  مــن 

الاأعــمــال  رائــــد  ي�ستطيع 

توليد  في  منها  الا�ستفادة 

فكرة.  

الخــ�ــســائــ�ــس والمـــهـــارات 

والاتجاهات والمعارف التي 

يتميز بها رائد الاأعمال.

41



ر العبارة الاآتية م�ست�سهدا بمثال يدعم تف�سيرك: ف�سِّ   -2

»اإن من عوامل نج�ح الموؤ�ش�ش�ت الري�دية ا�شتثم�ر فترات الأزم�ت   

القت�ش�دية ومح�ولة التفكير في المنتج�ت وال�شلع والخدم�ت الري�دية 

التي قد ت�شهم في حل تلك الأزم�ت اأو التقليل من اآث�ره�«.

في �شوء درا�شتك لم�ش�در توليد الأفك�ر الري�دية، �شع علامة )✔( اأم�م كل عب�رة �شحيحـة في 

الجـدول اأدن�ه:  

الإج�بة العب�رات

1 تُعد م�سكلات المجتمع وق�ساياه بيئة خ�سبة لتوليد الاأفكار الريادية.

يمثِّل ا�ستخدام ملحق البيت لبيع بع�س الكماليات من الاأمثلة على القدرات ال�سخ�سية. 2

ف الفرد على قدراته ومهاراته يفتح له اآفاقًا وا�سعة للاإبداع وتوليد الاأفكار  تَعرُّ

الريادية.
3

الوقت  في  الفر�س  واقتنا�س  الاإبــداع  على  الفرد  قدرة  على  الريادية  الفكرة  تعتمد 

المنا�سب.
4

يحتاج الاأفراد للم�سادر نف�سها حتى يكونوا قادرين على توليد الاأفكار الريادية. 5

يُعدُّ اختلاف حاجات المجتمع و تنوعها عائقا اأمام توليد الاأفكار الريادية المبدعة. 6

اختبر معلوم�تك

الوحدة الثانية:  الإبداع وريادة الأعمال
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ر العبارة الاآتية م�ست�سهدا بمثال يدعم تف�سيرك: ف�سِّ   -2

»اإن من عوامل نج�ح الموؤ�ش�ش�ت الري�دية ا�شتثم�ر فترات الأزم�ت   

القت�ش�دية ومح�ولة التفكير في المنتج�ت وال�شلع والخدم�ت الري�دية 

التي قد ت�شهم في حل تلك الأزم�ت اأو التقليل من اآث�ره�«.

في �شوء درا�شتك لم�ش�در توليد الأفك�ر الري�دية، �شع علامة )✔( اأم�م كل عب�رة �شحيحـة في 

الجـدول اأدن�ه:  

الإج�بة العب�رات

1 تُعد م�سكلات المجتمع وق�ساياه بيئة خ�سبة لتوليد الاأفكار الريادية.

يمثِّل ا�ستخدام ملحق البيت لبيع بع�س الكماليات من الاأمثلة على القدرات ال�سخ�سية. 2

ف الفرد على قدراته ومهاراته يفتح له اآفاقًا وا�سعة للاإبداع وتوليد الاأفكار  تَعرُّ

الريادية.
3

الوقت  في  الفر�س  واقتنا�س  الاإبــداع  على  الفرد  قدرة  على  الريادية  الفكرة  تعتمد 

المنا�سب.
4

يحتاج الاأفراد للم�سادر نف�سها حتى يكونوا قادرين على توليد الاأفكار الريادية. 5

يُعدُّ اختلاف حاجات المجتمع و تنوعها عائقا اأمام توليد الاأفكار الريادية المبدعة. 6

اختبر معلوم�تك

الوحدة الثانية:  الإبداع وريادة الأعمال
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طرق توليد الأفكـ�ر الري�ديـة ن�شاط )2(  

ن الاأداة المنا�سبة لكل تعريف لاأدوات طريقة �سكامبر )SCAMPER( الاآتية:  دوِّ   n

1

7

6

5 4

 

تبديل �سيء 

ما في المنتج اأو الفكرة 

�سريطة اأن يتغير اإلى 

الاأف�سل، اأو ا�ستخدام 

 �سيء معين بدلا 

من اآخر.

 

ا�ستخدام 

ال�سيء لاأغرا�س غير 

 تلك التي و�سع من 

اأجلها اأ�سلا.

  

تغيير 

الترتيب، اأو ال�سكل، 

اأو النمط، اأو اإعادة 

التدوير، اأو اإحداث 

تغيير في ال�سكل، اأو 

الت�سميم.

 

اإعادة ت�سكيل 

منتج وملائمته 

ليتكيف مع بيئته 

الجديدة.

 

تجميع الاأ�سياء 

ودمجها مع البع�س 

لتكون �سيئًا واحدًا.

  

الاإزالة 

والتخل�س من بع�س 

الاأ�سياء.

  

تغيير ال�سكل 

اأو النوع من خلال 

الاإ�سافة اأو ا�ستخدام 

األوان اأخرى اأو اأ�سوات 

اأو حجم اأو طعم.

3

اأدوات طريقة 

�شك�مبر

ريادة 
الأعمال

2

2الدرس  الثاني
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )58(، اقراأ العب�رة 

الآتية، ثم اأجب عن ال�شوؤال الذي يليه�:

رغبة  ولديه  تربيته�،  م�شتلزم�ت  واقتن�ء  الخيل  ركــوب  �شغره  منذ  خ�لد   »يهوى 

في فتح م�شروع ري�دي �شغير يُعنى بمه�رة ركوب الخيل وم� ترتبط به من اأدوات«.

فتَ اإليها في بند اأ�سف اإلى معلوماتك،  م�ستعينًا باإحدى طرق توليد الاأفكار الاإبداعية التي تعرَّ

ن الطريقة والاأفكار الريادية التي تو�سلت اإليها لم�ساعدة خالد في اإن�ساء م�سروع ريادي ناجح: دوِّ

الطريقة

الأفك�ر الري�دية

في �شوء درا�شتك لطريقة �شك�مبر )SCAMPER( لتوليد الأفك�ر الري�دية اقراأ العب�رات الآتية، ثم 

 .)SCAMPER( ن اأم�م كُلٍّ منه� م� ين��شبه� من اأدوات طريقة �شك�مبر دوِّ

اأداة �شك�مبر العب�رات

تعاون اأحد المطاعم العالمية مع �سركة عالمية لاألعاب الاأطفال؛ لكي ت�سنع هدايا 

مجانية ت�ساف اإلى وجبات خا�سة للاأطفال.
1

�سِرّة للاأطفال على �سكل �سيارات اأو اأ�سكال كرتونية 
َ
�سنعت اإحدى ال�سركات اأ

ماألوفة ت�سجيعا للاأطفال على الا�ستقلالية في النوم.
2

 قامت اإحدى �سركات التعبئة باإنتاج عبوات مياه معدنية �سغيرة الحجم 

)200 مل( لكثرة الطلب عليها.
3

4 قامت �سركة بت�سنيع �سيارة تت�سع ل�سخ�سين لمعالجة اأزمة مواقف ال�سيارات.

اأنتج م�سنع منظفات عبوات باأ�سكال مختلفة، يتم ا�ستخدامها كاألعاب اأطفال 

بعد الانتهاء منها.
5

اأنتجت �سركةٌ ممحاةً تنبعث منها رائحة زكية عند ا�ستخدامها. 6

اختبر معلوم�تك

الوحدة الثانية:  الإبداع وريادة الأعمال

44



اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )58(، اقراأ العب�رة 

الآتية، ثم اأجب عن ال�شوؤال الذي يليه�:

رغبة  ولديه  تربيته�،  م�شتلزم�ت  واقتن�ء  الخيل  ركــوب  �شغره  منذ  خ�لد   »يهوى 

في فتح م�شروع ري�دي �شغير يُعنى بمه�رة ركوب الخيل وم� ترتبط به من اأدوات«.

فتَ اإليها في بند اأ�سف اإلى معلوماتك،  م�ستعينًا باإحدى طرق توليد الاأفكار الاإبداعية التي تعرَّ

ن الطريقة والاأفكار الريادية التي تو�سلت اإليها لم�ساعدة خالد في اإن�ساء م�سروع ريادي ناجح: دوِّ

الطريقة

الأفك�ر الري�دية

في �شوء درا�شتك لطريقة �شك�مبر )SCAMPER( لتوليد الأفك�ر الري�دية اقراأ العب�رات الآتية، ثم 

 .)SCAMPER( ن اأم�م كُلٍّ منه� م� ين��شبه� من اأدوات طريقة �شك�مبر دوِّ

اأداة �شك�مبر العب�رات

تعاون اأحد المطاعم العالمية مع �سركة عالمية لاألعاب الاأطفال؛ لكي ت�سنع هدايا 

مجانية ت�ساف اإلى وجبات خا�سة للاأطفال.
1

�سِرّة للاأطفال على �سكل �سيارات اأو اأ�سكال كرتونية 
َ
�سنعت اإحدى ال�سركات اأ

ماألوفة ت�سجيعا للاأطفال على الا�ستقلالية في النوم.
2

 قامت اإحدى �سركات التعبئة باإنتاج عبوات مياه معدنية �سغيرة الحجم 

)200 مل( لكثرة الطلب عليها.
3

4 قامت �سركة بت�سنيع �سيارة تت�سع ل�سخ�سين لمعالجة اأزمة مواقف ال�سيارات.

اأنتج م�سنع منظفات عبوات باأ�سكال مختلفة، يتم ا�ستخدامها كاألعاب اأطفال 

بعد الانتهاء منها.
5

اأنتجت �سركةٌ ممحاةً تنبعث منها رائحة زكية عند ا�ستخدامها. 6

اختبر معلوم�تك
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فكرتن� الري�دية وتقييمه� ن�شاط )3(  

م الفكرتين الرياديتين اللتين تو�سلت اإليهما مع زملائك في المجموعة  وفقًا  لنموذج ا�ستمارة  قيِّ   n

اأعلى درجات التقييم والدرجة )1(  اأن الدرجة )3( هي  اأدناه، علمًا  تقييم الفكرة الريادية 

اأدناها:

درجة التقييم
العب�رة م

3 2 1

الفكرة )1( ...............................

جديدة ومبدعة 1

وا�سحة 2

مقبولة في المجتمع 3

م�ستوفية ل�سروط الاأمن وال�سلامة 4

قابلة للتطبيق 5

تحتاج اإلى دعم مالي مقبول 6

توافر الاأ�سواق لمنتجاتها 7

تقدم مناف�سة جديدة 8

تقدم الربح المطلوب 9

تتوافق مع حاجة الم�ستهلك 10

................ المجموع

الفكرة )2( ...............................

جديدة ومبدعة 1

وا�سحة 2

مقبولة في المجتمع 3

م�ستوفية ل�سروط الاأمن وال�سلامة 4

قابلة للتطبيق 5

تحتاج اإلى دعم مالي مقبول 6

توافر الاأ�سواق لمنتجاتها 7

تقدم مناف�سة جديدة 8

تقدم الربح المطلوب 9

تتوافق مع حاجة الم�ستهلك 10

................. المجموع

الفكرة الري�دية الأف�شل 

للم�شروع: 

2الدرس  الثاني
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في اأي ق�سم من اأق�سام الملكية الفكرية يمكنك ت�سنيف المواقف الاآتية:   -2

اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )61(، اأجب عن الأ�شئلة 

الآتية:

علِّل العبارة التالية مع ذكر بع�س الاأمثلة التي تدعم تف�سيرك.  -1

»يُعدُّ ت�شجيل رائد الأعم�ل اأفك�ره الري�دية في دائرة الملكية الفكرية بوزارة التج�رة وال�شن�عة 

وترويج ال�شتثم�ر من الأمور المهمة التي ينبغي اأن يقوم به� قبل البدء بم�شروعه الري�دي«.

ملكية اأدبية وفنية ملكية �شن�عية الموقف م

د �ساعر كفيف اإلقاء اأ�سعاره اأمام جمهوره في منا�سبات  تعوَّ

عدة.

1

ابتكر رائد اأعمال علامة تجارية لموؤ�س�سته الريادية النا�سئة. 2

لاقت الرواية التي كتبها اأحد الروائيين الكبار �سدى وا�سعًا 

بين القراء.

3

عر�س فنان ت�سكيلي اإحدى لوحاته �سمن معر�س الجمعية 

العُمانية للفنون الت�سكيلية.

4

ا�ستطاع خبراء عُمانيون الو�سول اإلى لقاح لعلاج اأحد 

الاأمرا�س.

5

الوحدة الثانية:  الإبداع وريادة الأعمال

46



في اأي ق�سم من اأق�سام الملكية الفكرية يمكنك ت�سنيف المواقف الاآتية:   -2

اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )61(، اأجب عن الأ�شئلة 

الآتية:

علِّل العبارة التالية مع ذكر بع�س الاأمثلة التي تدعم تف�سيرك.  -1

»يُعدُّ ت�شجيل رائد الأعم�ل اأفك�ره الري�دية في دائرة الملكية الفكرية بوزارة التج�رة وال�شن�عة 

وترويج ال�شتثم�ر من الأمور المهمة التي ينبغي اأن يقوم به� قبل البدء بم�شروعه الري�دي«.

ملكية اأدبية وفنية ملكية �شن�عية الموقف م

د �ساعر كفيف اإلقاء اأ�سعاره اأمام جمهوره في منا�سبات  تعوَّ

عدة.

1

ابتكر رائد اأعمال علامة تجارية لموؤ�س�سته الريادية النا�سئة. 2

لاقت الرواية التي كتبها اأحد الروائيين الكبار �سدى وا�سعًا 

بين القراء.

3

عر�س فنان ت�سكيلي اإحدى لوحاته �سمن معر�س الجمعية 

العُمانية للفنون الت�سكيلية.

4

ا�ستطاع خبراء عُمانيون الو�سول اإلى لقاح لعلاج اأحد 

الاأمرا�س.

5
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في �شوء درا�شتـك لتقـييم الفـكرة الـري�دية، �شع علامة )✔( اأم�م كل عب�رة �شحيحـة في الجـدول اأدن�ه:  

الإج�بة العب�رات

ل�سالح  ا�ستثمارها  يمكن  فر�سة  الريادية  للفكرة  وال�سعف  القوة  نقاط  معرفة  يمنح 

الموؤ�س�سة الريادية.
1

الموؤ�س�سة  لنجاح  المتوفرة  والاأدوات غير  الموارد  الريادية في معرفة  الفكرة  تقييم  ي�سهم 

الريادية.
2

ي�ساعد ا�ستك�ساف الفر�س التي توفرها الفكرة الريادية في و�سع الاإجراءات التطويرية 

لها م�ستقبلا.
3

ي�سهم تقييم الفكرة بروؤية خيالية في نجاح الموؤ�س�سة الريادية وتطويرها. 4

ت�ساعد القراءة والتعمق في العلم والمعرفة في توليد اأفكار ريادية اأ�سيلة. 5

ي�سهم تقييم الفكرة الريادية في تجنب المخاطر التي قد تتعر�س لها الموؤ�س�سة الريادية. 6

اختبر معلوم�تك

2الدرس  الثاني
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الواجب المنزلي

اطلب من اأحد رواد الأعم�ل في بيئتك المحلية تقييم فكرة م�شروعكم الري�دي من خلال تدوين 

وتقييم  الــريــ�ديــة  للفكرة  تقييمه  بــين  قــ�رن  ثــم  الآتــيــة،  التقييم  مع�يير  ا�شتم�رة  في  البي�ن�ت 

المجموعة. 

مقترح�ت لتطوير الفكرة

الفكرة:..................... ا�سم  رائد الاأعمال: .........................

درجة التقييم
العب�رة م

3 2 1

جديدة ومبدعة 1

وا�سحة 2

مقبولة في المجتمع 3

م�ستوفية ل�سروط الاأمن وال�سلامة 4

قابلة للتطبيق 5

تحتاج اإلى دعم مالي مقبول 6

توافر الاأ�سواق لمنتجاتها 7

تقدم مناف�سة جديدة 8

تقدم الربح المطلوب 9

تتوافق مع حاجة الم�ستهلك 10

المجموع
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الواجب المنزلي

اطلب من اأحد رواد الأعم�ل في بيئتك المحلية تقييم فكرة م�شروعكم الري�دي من خلال تدوين 

وتقييم  الــريــ�ديــة  للفكرة  تقييمه  بــين  قــ�رن  ثــم  الآتــيــة،  التقييم  مع�يير  ا�شتم�رة  في  البي�ن�ت 

المجموعة. 

مقترح�ت لتطوير الفكرة

الفكرة:..................... ا�سم  رائد الاأعمال: .........................

درجة التقييم
العب�رة م

3 2 1

جديدة ومبدعة 1

وا�سحة 2

مقبولة في المجتمع 3

م�ستوفية ل�سروط الاأمن وال�سلامة 4

قابلة للتطبيق 5

تحتاج اإلى دعم مالي مقبول 6

توافر الاأ�سواق لمنتجاتها 7

تقدم مناف�سة جديدة 8

تقدم الربح المطلوب 9

تتوافق مع حاجة الم�ستهلك 10

المجموع
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التخطيط للم�ش�ريع الري�دية

Planning Entrepreneurial Projects

الوحدة الثالثة 



الدرس الأول

مخطط نموذج العمل التج�ري

Business Model Canvas (BMC(

م�هية مخطط نموذج العمل التج�ري ن�شاط )1(  

نها  ا�ستنتج الاأحجار الت�سعة لمخطط نموذج العمل التجاري من المقطع المرئي الذي �ساهدته، ودوِّ   n

في الفراغات اأدناه:

التنفيذ،  في  الاأولى  المرحلة  منذ  الريادي،  الم�سروع  تكاليف  مجموعة  هي 

عمل  مقر   : مثل  العملاء،  ل�سرائح  النهائي  بالمنتج  الخروج  مرحلة  وحتى 

كمبيوتر/ )مكاتب/اأجهزة  المقر  تجهيز  وم�ساريف  للم�سروع،  اإداري 

ورقيات ومطبوعات(، وتكاليف الدعاية والت�سويق، والخامات الم�ستخدمة 

في الت�سنيع، وفواتير الخدمات )الكهرباء/المياه/الاإنترنت(. 

اأو  الاأفــــــــــــــراد  هــــــم 

الجهات  اأو  ال�سركات 

الم�سروع  ي�سعى  الــتــي 

الريادي لخدمتهم من 

خلال العر�س المقدّم.

هي مجموعة الاأن�سطة التي يُعتمَد عليها في نجاح 

ما،  تطوير منتج  مثل:  الاأرباح،  الم�سروع وتحقيق 

)بالمنتج/الاأ�سواق/ المتعلقة  الم�سكلات  حل  اأو 

العملاء(، اأو الت�سويق والمبيعات، اأو تو�سيع ال�سوق 

المقدم فيه المنتج، اأو التوزيع وال�سحن، اأو تقديم 

الخدمات اللوج�ستية.

هي كافة الطرق والاآليات التي �سيعتمدها الم�سروع 

الريادي في تو�سيل كلّ �سريحة من �سرائح العملاء 

المذكورة اأعلاه مع القيمة التي يبحثون عنها. اأي 

هي �سلة الو�سل ما بين المنتج اأو الخدمة من جهة 

و �سرائح العملاء من جهة اأخرى.

علاقات  مجموعة  هــي 

رائد الاأعمال مع العملاء 

التي تحدد �سكل واآليات 

معهم،  التوا�سل  عملية 

لوجه،  وجهًا  كالتوا�سل 

الاإنــترنــت  بــوا�ــســطــة  اأو 

ال�سوتي... والات�سال 

اإلخ.

ــادي  ــري هــي الــقــيــمــة الــتــي يــقــدمــهــا المــ�ــســروع ال

)الفوائد/المميزات( التي �سوف تعود بالنفع على 

اأو  اأ�سرع،  خدمة  كتقديم  الم�ستهدفة،  ال�سريحة 

مرتبطة  كماليات  توفير  اأو  اأقل،  ب�سعر  منتج  بيع 

بمنتج معين كالهواتف النقالة وما يرتبط بها من 

اأو توفير الوقت والجهد وتقليل الم�سافات  اأدوات، 

بين العملاء والجهات التي ي�ستهدفونها كتخلي�س 

المعاملات عنهم.

يُعتمَد  التي  الرئي�سية  ال�سراكات  مجموعة  هي 

عليها من اأجل  الم�ساهمة في تقديم القيمة النهائية 

لمنتجات الم�سروع اإلى �سرائح العملاء الم�ستهدفة.

اأو  �سريكًا  تكون  اأن  يمكن  الرئي�سية  وال�سراكات 

يعتمد  )م�ستثمرين(،  ممولين  �سركاء  مجموعة 

ديــن  مــورِّ اأو  ــادي،  ــري ال المــ�ــســروع  لتمويل  عليهم 

الم�سروع،  يحتاجها  وخدمات  لمنتجات  وم�سنعين 

دعايا  �سركة  اأو  ونقل،  �سحن  �سركات  تكون  وقد 

حملات  بعمل  للقيام  ت�سويق  �سركة  اأو  واإعــلان، 

اإعلانية موجهة للعملاء.

هي الم�سادر التي �سيعتمد عليها الم�سروع الريادي 

اأو  وبيعه،  ما  منتج  كت�سنيع  الاأربــاح،  تحقيق  في 

لتجار  بيعه  اإعادة  ثم  كبيرة  بكميات  منتج  �سراء 

منتجات  لتوريد  تعاقدات  اإجـــراء  اأو  التجزئة، 

اأو  ال�سركات  بع�س  ل�سالح  كبيرة  بكميات  معينة 

الموؤ�س�سات.

هي كافة الموارد التي يمكن اأن يعتمد عليها الم�سروع الريادي من اأجل تحقيق 

النجاح والو�سول اإلى الفئة الم�ستهدفة، مثل: موقع الم�سروع، والاأ�سول الثابتة 

اإن وجدت، والنقل وخدمات التوزيع، الاأفراد )فريق العمل/و�سطاء(.
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الدرس الأول

مخطط نموذج العمل التج�ري

Business Model Canvas (BMC(

م�هية مخطط نموذج العمل التج�ري ن�شاط )1(  

نها  ا�ستنتج الاأحجار الت�سعة لمخطط نموذج العمل التجاري من المقطع المرئي الذي �ساهدته، ودوِّ   n

في الفراغات اأدناه:

التنفيذ،  في  الاأولى  المرحلة  منذ  الريادي،  الم�سروع  تكاليف  مجموعة  هي 

عمل  مقر   : مثل  العملاء،  ل�سرائح  النهائي  بالمنتج  الخروج  مرحلة  وحتى 

كمبيوتر/ )مكاتب/اأجهزة  المقر  تجهيز  وم�ساريف  للم�سروع،  اإداري 

ورقيات ومطبوعات(، وتكاليف الدعاية والت�سويق، والخامات الم�ستخدمة 

في الت�سنيع، وفواتير الخدمات )الكهرباء/المياه/الاإنترنت(. 

اأو  الاأفــــــــــــــراد  هــــــم 

الجهات  اأو  ال�سركات 

الم�سروع  ي�سعى  الــتــي 

الريادي لخدمتهم من 

خلال العر�س المقدّم.

هي مجموعة الاأن�سطة التي يُعتمَد عليها في نجاح 

ما،  تطوير منتج  مثل:  الاأرباح،  الم�سروع وتحقيق 

)بالمنتج/الاأ�سواق/ المتعلقة  الم�سكلات  حل  اأو 

العملاء(، اأو الت�سويق والمبيعات، اأو تو�سيع ال�سوق 

المقدم فيه المنتج، اأو التوزيع وال�سحن، اأو تقديم 

الخدمات اللوج�ستية.

هي كافة الطرق والاآليات التي �سيعتمدها الم�سروع 

الريادي في تو�سيل كلّ �سريحة من �سرائح العملاء 

المذكورة اأعلاه مع القيمة التي يبحثون عنها. اأي 

هي �سلة الو�سل ما بين المنتج اأو الخدمة من جهة 

و �سرائح العملاء من جهة اأخرى.

علاقات  مجموعة  هــي 

رائد الاأعمال مع العملاء 

التي تحدد �سكل واآليات 

معهم،  التوا�سل  عملية 

لوجه،  وجهًا  كالتوا�سل 

الاإنــترنــت  بــوا�ــســطــة  اأو 

ال�سوتي... والات�سال 

اإلخ.

ــادي  ــري هــي الــقــيــمــة الــتــي يــقــدمــهــا المــ�ــســروع ال

)الفوائد/المميزات( التي �سوف تعود بالنفع على 

اأو  اأ�سرع،  خدمة  كتقديم  الم�ستهدفة،  ال�سريحة 

مرتبطة  كماليات  توفير  اأو  اأقل،  ب�سعر  منتج  بيع 

بمنتج معين كالهواتف النقالة وما يرتبط بها من 

اأو توفير الوقت والجهد وتقليل الم�سافات  اأدوات، 

بين العملاء والجهات التي ي�ستهدفونها كتخلي�س 

المعاملات عنهم.

يُعتمَد  التي  الرئي�سية  ال�سراكات  مجموعة  هي 

عليها من اأجل  الم�ساهمة في تقديم القيمة النهائية 

لمنتجات الم�سروع اإلى �سرائح العملاء الم�ستهدفة.

اأو  �سريكًا  تكون  اأن  يمكن  الرئي�سية  وال�سراكات 

يعتمد  )م�ستثمرين(،  ممولين  �سركاء  مجموعة 

ديــن  مــورِّ اأو  ــادي،  ــري ال المــ�ــســروع  لتمويل  عليهم 

الم�سروع،  يحتاجها  وخدمات  لمنتجات  وم�سنعين 

دعايا  �سركة  اأو  ونقل،  �سحن  �سركات  تكون  وقد 

حملات  بعمل  للقيام  ت�سويق  �سركة  اأو  واإعــلان، 

اإعلانية موجهة للعملاء.

هي الم�سادر التي �سيعتمد عليها الم�سروع الريادي 

اأو  وبيعه،  ما  منتج  كت�سنيع  الاأربــاح،  تحقيق  في 

لتجار  بيعه  اإعادة  ثم  كبيرة  بكميات  منتج  �سراء 

منتجات  لتوريد  تعاقدات  اإجـــراء  اأو  التجزئة، 

اأو  ال�سركات  بع�س  ل�سالح  كبيرة  بكميات  معينة 

الموؤ�س�سات.

هي كافة الموارد التي يمكن اأن يعتمد عليها الم�سروع الريادي من اأجل تحقيق 

النجاح والو�سول اإلى الفئة الم�ستهدفة، مثل: موقع الم�سروع، والاأ�سول الثابتة 

اإن وجدت، والنقل وخدمات التوزيع، الاأفراد )فريق العمل/و�سطاء(.
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )67(،  اأجب عمّ� يلي:

1- ما المق�سود بمخطط نموذج العمل التجاري؟

2- و�سح اأهمية مخطط نموذج العمل التجاري في ريادة الاعمال.

اأمــ�م كل عب�رة �شحيحـة في  في �شوء درا�شتك لمخطط نموذج العمل التج�ري، �شع علامة )✔( 

الجـدول اأدن�ه:

الإج�بة العب�رات

يهدف مخطط نموذج العمل التجاري اإلى م�ساعدة ال�سركات الريادية في بداية ن�ساأتها 

فقط.
1

يُعدُّ تقديم خدمة اأو منتج ب�سعر اأقل اإحدى القيم المقترحة للم�ساريع الريادية. 2

ينظر اإلى �سرائح العملاء باعتبارهم من ال�سركاء الرئي�سيين في الم�سروع الريادي. 3

تقت�سر الاأن�سطة في الم�ساريع الريادية على اإيجاد حلول لم�سكلات العملاء. 4

تُعدُّ تكاليف الدعاية والاإعلان من الم�سادر التي يعتمد عليها الم�سروع الريادي لتحقيق الربح. 5

يعد التوا�سل مع العملاء في المنا�سبات والاأعياد اأحد اأ�سكال بناء العلاقات معهم. 6

اختبر معلوم�تك

1الدرس  الأول
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ن�شاط )2(       مخطط نموذج العمل التج�ري لم�شروعن� الري�دي

قم بتعبئة مخطط نموذج  العمل التجاري الخا�س بم�سروعكم الريادي في الملحق )2( �سفحة )97(:   n

نموذج م�شغر لمخطط نموذج العمل التج�ري

هيكلية التك�ليف:

الأن�شطة الأ�ش��شية:

قنوات التو�شيل:

العلاقة مع الزب�ئن:

القيمة المقترحة:

راك�ت: ال�شَّ

قنوات الربح:

الموارد:

�شرائح الزب�ئن:

اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )69(،  اأجب عم� ي�أتي:

قارن بين مخطط نموذج العمل التجاري وخطة العمل التي يلجاأ اإليها رواد الاأعمال من خلال الجدول الاآتي:

خطة العمل نموذج العمل التج�ري جوانب المق�رنة

عدد ال�شفح�ت

الوقت الم�شتهلك

المه�رات الفنية اللازمة

الوحدة الثالثة:  التخطيط للمشاريع الريادية
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ن�شاط )2(       مخطط نموذج العمل التج�ري لم�شروعن� الري�دي

قم بتعبئة مخطط نموذج  العمل التجاري الخا�س بم�سروعكم الريادي في الملحق )2( �سفحة )97(:   n

نموذج م�شغر لمخطط نموذج العمل التج�ري

هيكلية التك�ليف:

الأن�شطة الأ�ش��شية:

قنوات التو�شيل:

العلاقة مع الزب�ئن:

القيمة المقترحة:

راك�ت: ال�شَّ

قنوات الربح:

الموارد:

�شرائح الزب�ئن:

اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )69(،  اأجب عم� ي�أتي:

قارن بين مخطط نموذج العمل التجاري وخطة العمل التي يلجاأ اإليها رواد الاأعمال من خلال الجدول الاآتي:

خطة العمل نموذج العمل التج�ري جوانب المق�رنة

عدد ال�شفح�ت

الوقت الم�شتهلك

المه�رات الفنية اللازمة

الوحدة الثالثة:  التخطيط للمشاريع الريادية
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اأم�م كل  في �شوء درا�شتك لمخطط نموذج العمل التج�ري وتطبيق�ته على م�شروعكم الري�دي، �شع علامة )✔( 

عب�رة �شحيحـة في الجـدول اأدن�ه:

الإج�بة العب�رات

يوفر مخطط نموذج العمل التجاري حلولًا اإبداعية للم�سكلات التي تواجه رائد الاأعمال. 1

درا�سة  اإعداد  من  الانتهاء  بعد  التجاري  العمل  اإلى مخطط نموذج  الاأعمال  رائد  يلجاأ 

الجدوى الاقت�سادية.
2

ي�ساعد مخطط نموذج العمل التجاري في اإ�سدار حكم دقيق على مدى فاعلية الم�سروع 

الريادي اأو ف�سله.
3

يتميز  مخطط نموذج العمل التجاري في ا�ستعرا�سه لمختلف جوانب الم�سروع الريادي في 

�سفحة واحدة .
4

ترتبط �سحة درا�سة الجدوى الاقت�سادية بمدى �سحة مخطط نموذج العمل التجاري ودقته. 5

يتطلب اإعداد مخطط نموذج العمل التجاري مهارات تخ�س�سية وفنية دقيقة. 6

اختبر معلوم�تك

اعر�س مخطط نموذج العمل التج�ري الذي قمت وزملاوؤك في المجموعة ب�إعداده على اأحد رواد 

الأعم�ل في بيئتك اأو على اأخ�ش�ئي التوجيه المهني في مدر�شتك، واطلب منه تقييمه من خلال 

الإج�بة عن بنود ال�شتم�رة الآتية:

الواجب المنزلي

1الدرس  الأول
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الواجب المنزلي

ا�شتم�رة تقييم مخطط نموذج العمل التج�ري للم�شروع الري�دي

ملحوظ�ت للتعديل

التقييم

الأحج�ر الت�شعة م

مقبول جيد ممت�ز

�شرائح العملاء 1

العلاقة مع العملاء 2

قنوات التو�شيل 3

القيمة المقترحة 4

الأن�شطة الأ�ش��شية 5

الموارد 6

ال�شراك�ت 7

قنوات الربح 8

هيكلية التك�ليف 9

ملحوظ�ت اأخرى:

الوحدة الثالثة:  التخطيط للمشاريع الريادية
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الواجب المنزلي

ا�شتم�رة تقييم مخطط نموذج العمل التج�ري للم�شروع الري�دي

ملحوظ�ت للتعديل

التقييم

الأحج�ر الت�شعة م

مقبول جيد ممت�ز

�شرائح العملاء 1

العلاقة مع العملاء 2

قنوات التو�شيل 3

القيمة المقترحة 4

الأن�شطة الأ�ش��شية 5

الموارد 6

ال�شراك�ت 7

قنوات الربح 8

هيكلية التك�ليف 9

ملحوظ�ت اأخرى:

الوحدة الثالثة:  التخطيط للمشاريع الريادية
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الدرس الثاني

درا�شة الجدوى القت�ش�دية

Economic Feasibility Study (EFS(

ن�شاط )1(   مفهوم درا�شة الجدوى القت�ش�دية واأهميته�

ن في الفراغات الاآتية ما يلي: دوِّ   n

مفهوم درا�سة الجدوى الاقت�سادية: اأ-  

ب- اأهمية درا�سة الجدوى الاقت�سادية:

1

2

3
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )73(،  اأجب عم� ي�أتي:

نها في  ن من مكونات درا�سة الجدوى الاقت�سادية الاآتية، ودوِّ ا�ستنتج اأهمية واحدة لكل مكوِّ

الجدول اأدناه:

الأهمية مكون�ت درا�شة الجدوى القت�ش�دية م

القانونية 1

ال�سوقية 2

الفنية 3

المالية 4

في �شوء درا�شتك لمفهوم درا�شة الجدوى القت�ش�دية ومكون�ته� واأهميته�، �شع علامة )✔(  اأم�م 

كل عب�رة �شحيحـة في الجـدول اأدن�ه:

الإج�بة العب�رات

تهتم درا�سة الجدوى ال�سوقية بدرا�سة وح�ساب كلفة الم�سروع وتحدد مدى ربحيته وم�سادر 

التمويل اللازمة.
1

ن درا�سة الجدوى الاقت�سادية  رائد الاأعمال من اختيار الفر�س الا�ستثمارية المتاحة،  تمكِّ

وكيفية ترتيبها.
2

ي�ساعد الخبراء والمخت�سون رائد الاأعمال على تفادي الاأخطاء التي توؤدي اإلى ف�سل الم�سروع. 3

تهتم درا�سة الجدوى القانونية بدرا�سة مدى وجود م�ساريع م�سابهة ومدى مناف�ستها في ال�سوق. 4

ت�ساعد درا�سة الجدوى الاقت�سادية رائد الاأعمال على اتخاذ القرار ال�سليم في اختيار الم�سروع الناجح. 5

منها  للم�سروع،  مهمة  جوانب  تحديد  على  الاأعمال   رائد  الفنية   الجدوى  درا�سة  ت�ساعد 

تحديد حجم الا�ستثمار المنا�سب للم�سروع الريادي، واختيار الموقع الجغرافي.
6

اختبر معلوم�تك

الوحدة الثالثة:  التخطيط للمشاريع الريادية
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )73(،  اأجب عم� ي�أتي:

نها في  ن من مكونات درا�سة الجدوى الاقت�سادية الاآتية، ودوِّ ا�ستنتج اأهمية واحدة لكل مكوِّ

الجدول اأدناه:

الأهمية مكون�ت درا�شة الجدوى القت�ش�دية م

القانونية 1

ال�سوقية 2

الفنية 3

المالية 4

في �شوء درا�شتك لمفهوم درا�شة الجدوى القت�ش�دية ومكون�ته� واأهميته�، �شع علامة )✔(  اأم�م 

كل عب�رة �شحيحـة في الجـدول اأدن�ه:

الإج�بة العب�رات

تهتم درا�سة الجدوى ال�سوقية بدرا�سة وح�ساب كلفة الم�سروع وتحدد مدى ربحيته وم�سادر 

التمويل اللازمة.
1

ن درا�سة الجدوى الاقت�سادية  رائد الاأعمال من اختيار الفر�س الا�ستثمارية المتاحة،  تمكِّ

وكيفية ترتيبها.
2

ي�ساعد الخبراء والمخت�سون رائد الاأعمال على تفادي الاأخطاء التي توؤدي اإلى ف�سل الم�سروع. 3

تهتم درا�سة الجدوى القانونية بدرا�سة مدى وجود م�ساريع م�سابهة ومدى مناف�ستها في ال�سوق. 4

ت�ساعد درا�سة الجدوى الاقت�سادية رائد الاأعمال على اتخاذ القرار ال�سليم في اختيار الم�سروع الناجح. 5

منها  للم�سروع،  مهمة  جوانب  تحديد  على  الاأعمال   رائد  الفنية   الجدوى  درا�سة  ت�ساعد 

تحديد حجم الا�ستثمار المنا�سب للم�سروع الريادي، واختيار الموقع الجغرافي.
6

اختبر معلوم�تك

الوحدة الثالثة:  التخطيط للمشاريع الريادية
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ن�شاط )2(   درا�شة الجدوى ال�شوقية

حلِّل درا�سة الجدوى ال�سوقية لم�سروع علي من خلال الاإجابة عن الاأ�سئلة في الجدول الاآتي:   n

جدول درا�شة الجدوى ال�شوقية

مَن الزبائن الذين �سيقدم لهم المنتج 

تحديد  )يجب  بالم�سروع؟  الخــا�ــس 

هوؤلاء الزبائن تحديدا جيدا(.

1

ا  عليًّ جعل  الــذي  الزبائن  �سلوك  ما 

�سيقدمه  الـــذي  المنتج  اأن  يكت�سف 

مرغوبٌ لديهم؟

2

الاأهداف  الم�سروع  فكرة  �ستحقق  هل 

المن�سودة؟ كيف ذلك؟
3

ما فائدة المنتج للزبائن؟ 4

قيمة الح�سة ال�سوقية للم�سروع. 5

لم�سروع  المتوقعون  المناف�سون  هم  مَنْ 

علي؟
6

ا�ستنتج مواطن القوة لمناف�سي م�سروع 

علي في ال�سوق المحلي.
7

اأن  علي  مــ�ــســروع  لمنتج  يمكن  كيف 

المناف�سين؟  مــنــتــجــات  عــلــى  يــتــفــوق 

)مواطن القوة في المنتج(.

8

2الدرس  الثاني
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )76 (،  اأجب عم� ي�أتي:

قارن بين المحيط الاأزرق والمحيط الاأحمر من حيث:   -1

اأثبتت ا�ستراتيجية المحيط الاأزرق على مر ال�سنين جدواها الاقت�سادية واإيجاد اأ�سواق    -2

مًا راأيك باأمثلة.  جديدة في �ستى المجالات. و�سح ذلك مُدعِّ

عن��شر المق�رنة

الإبداع والبتك�ر طبيعة المنتج طبيعة المن�ف�شة نوع المحيط

المحيط الأزرق

المحيط الأحمر

في �شوء درا�شتك لدرا�شة الجدوى ال�شوقية، �شع علامة )✔(  اأم�م كل عب�رة �شحيحـة في 

الجـدول اأدن�ه:

الإج�بة العب�رات

ي�ساعد تعرف المناف�سين الموجودين في ال�سوق  ومواطن قوتهم على التفوق عليهم. 1

تُعدُّ �سركات الهواتف الذكية من الاأمثلة على ا�ستراتيجية المحيط الاأزرق. 2

ت�ساعد درا�سة الجدوى ال�سوقية على اإن�ساء م�ساحة �سوقية جديدة. 3

تت�سم ا�ستراتيجية المحيط الاأحمر بالتجديد والمخاطرة والتطلع للاأف�سل. 4

تقت�سر درا�سة الجدوى ال�سوقية على الم�ساريع والمنتجات الجديدة فقط. 5

حاجاتهم  ومعرفة  الحاليين  الزبائن  مع  التوا�سل  على  ال�سوقية  الجــدوى  درا�سة  ت�ساعد 

ومتطلباتهم.
6

اختبر معلوم�تك
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )76 (،  اأجب عم� ي�أتي:

قارن بين المحيط الاأزرق والمحيط الاأحمر من حيث:   -1

اأثبتت ا�ستراتيجية المحيط الاأزرق على مر ال�سنين جدواها الاقت�سادية واإيجاد اأ�سواق    -2

مًا راأيك باأمثلة.  جديدة في �ستى المجالات. و�سح ذلك مُدعِّ

عن��شر المق�رنة

الإبداع والبتك�ر طبيعة المنتج طبيعة المن�ف�شة نوع المحيط

المحيط الأزرق

المحيط الأحمر

في �شوء درا�شتك لدرا�شة الجدوى ال�شوقية، �شع علامة )✔(  اأم�م كل عب�رة �شحيحـة في 

الجـدول اأدن�ه:

الإج�بة العب�رات

ي�ساعد تعرف المناف�سين الموجودين في ال�سوق  ومواطن قوتهم على التفوق عليهم. 1

تُعدُّ �سركات الهواتف الذكية من الاأمثلة على ا�ستراتيجية المحيط الاأزرق. 2

ت�ساعد درا�سة الجدوى ال�سوقية على اإن�ساء م�ساحة �سوقية جديدة. 3

تت�سم ا�ستراتيجية المحيط الاأحمر بالتجديد والمخاطرة والتطلع للاأف�سل. 4

تقت�سر درا�سة الجدوى ال�سوقية على الم�ساريع والمنتجات الجديدة فقط. 5

حاجاتهم  ومعرفة  الحاليين  الزبائن  مع  التوا�سل  على  ال�سوقية  الجــدوى  درا�سة  ت�ساعد 

ومتطلباتهم.
6

اختبر معلوم�تك
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ن�شاط )3(   درا�شة الجدوى الفنية

حلِّل درا�سة الجدوى الفنية لم�سروع علي من خلال تدوين البيانات في الا�ستمارة الاآتية:   n

المنتج/ال�سلعة/الخدمة

نبذة ب�سيطة عنه

موا�سفاته وخ�سائ�سه

الط�قة الإنت�جية

م�ساحة الم�سروع

عدد العمال

عدد �ساعات العمل

عدد اأيام العمل بال�سهر

المواد الخام )الموا�سفات(

الح�سة ال�سوقية للم�سروع

الرواتب

الحوافز/المكاآفات

قيمة الاإيجار/البناء

قيمة الاآلات/ المعدات

تكلفة ال�سيانة

تكلفة الاأثاث والديكور

الم�ساريف ال�سنوية كهرباء ماء هاتف

تكلفتها ال�سنوية

مجموع الم�ساريف ال�سنوية

اأ�سباب التو�سع م�ستقبلًا

2الدرس  الثاني
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )80(،  اأجب عمّ� يلي:

1- علل: اأهمية حر�س رائد الاأعمال على اأن تكون نتائج درا�سة الجدوى الفنية للم�سروع 

وا�سحة ودقيقة.

2- »ت�ساعد درا�سة الجدوى الفنية رائد الاأعمال على تقدير تكاليف م�سروعه الريادي في 

مرحلة ما قبل ت�سغيل الم�سروع، ومرحلة الت�سغيل الفعلي له«.

في �سوء هذه العبارة.. اِعطِ اأمثلة على التكاليف المحتملة للم�سروع الريادي في مرحلة   

الت�سغيل الفعلي. 

الوحدة الثالثة:  التخطيط للمشاريع الريادية
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )80(،  اأجب عمّ� يلي:

1- علل: اأهمية حر�س رائد الاأعمال على اأن تكون نتائج درا�سة الجدوى الفنية للم�سروع 

وا�سحة ودقيقة.

2- »ت�ساعد درا�سة الجدوى الفنية رائد الاأعمال على تقدير تكاليف م�سروعه الريادي في 

مرحلة ما قبل ت�سغيل الم�سروع، ومرحلة الت�سغيل الفعلي له«.

في �سوء هذه العبارة.. اِعطِ اأمثلة على التكاليف المحتملة للم�سروع الريادي في مرحلة   

الت�سغيل الفعلي. 
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في �شوء درا�شتك لدرا�شة الجدوى الفنية، �شع علامة )✔( اأم�م كل عب�رة �شحيحـة في الجـدول 

اأدن�ه: 

الإج�بة العب�رات

توفر درا�سة الجدوى الفنية معلومات وبيانات لازمة لتقدير تكاليف البدء في الم�سروع. 1

قد  التي  والت�سويقية  والاإنتاجية  المالية  المخاطر  من  الكثير  الفنية  الجدوى  درا�سة  ب  تُجنِّ

تت�سبب في ف�سل الم�سروع.
2

تُعدُّ درا�سة الجدوى الفنية درا�سة �سكلية يمكن تجاوزها اإلى درا�سات الجدوى الاأخرى. 3

ي�ساعد تحليل نتائج درا�سة الجدوى الفنية في تحديد الفترة الزمنية لتنفيذ الم�سروع وتخطيط 

الموارد الب�سرية. 
4

توجد علاقة طردية بين دقة وكفاءة درا�سة الجدوى الفنية ون�سبة نجاح الم�سروع. 5

6 يمكن تاأجيل بند تحديد الموارد الب�سرية اإلى ما بعد درا�سة الجدوى الفنية.

اختبر معلوم�تك

2الدرس  الثاني
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ن�شاط )4(   درا�شة الجدوى الم�لية

قم باإعداد درا�سة الجدوى المالية لم�سروع علي من خلال تدوين البيانات الاآتية:   n

ح�ش�ب التكلفة الكلية للم�شروع )الراأ�شم�لية(:

المبلغ
بنود م�ش�ريف 

الأ�شول الث�بتة
المبلغ

بنود الم�ش�ريف 

الت�شغيلية
المبلغ

بنود الم�ش�ريف 

الت�أ�شي�شية

المجموع المجموع المجموع

 ح�ش�ب التكلفة الكلية للم�شروع )الراأ�شم�لية(  

=  الم�ش�ريف الت�أ�شي�شية + الم�ش�ريف الت�شغيلية + م�ش�ريف الأ�شول الث�بتة

الوحدة الثالثة:  التخطيط للمشاريع الريادية
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ن�شاط )4(   درا�شة الجدوى الم�لية

قم باإعداد درا�سة الجدوى المالية لم�سروع علي من خلال تدوين البيانات الاآتية:   n

ح�ش�ب التكلفة الكلية للم�شروع )الراأ�شم�لية(:

المبلغ
بنود م�ش�ريف 

الأ�شول الث�بتة
المبلغ

بنود الم�ش�ريف 

الت�شغيلية
المبلغ

بنود الم�ش�ريف 

الت�أ�شي�شية

المجموع المجموع المجموع

 ح�ش�ب التكلفة الكلية للم�شروع )الراأ�شم�لية(  

=  الم�ش�ريف الت�أ�شي�شية + الم�ش�ريف الت�شغيلية + م�ش�ريف الأ�شول الث�بتة

الوحدة الثالثة:  التخطيط للمشاريع الريادية
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ح�ساب تكلفة الم�سروع لاحت�ساب �سافي الربح:   n

مجموع الإهلاك ال�شنوي للاأ�شول الث�بتة = قيمة الأ�شل ÷ العمر الفترا�شي

الإهلاك ال�شنوي للاأ�شول الث�بتة بنود الأ�شول الث�بتة

المجموع

اإجم�لي التك�ليف = الم�ش�ريف الت�شغيلية + مجموع الإهلاك ال�شنوي للاأ�شول الث�بتة

�ش�في الع�ئد ال�شنوي = ع�ئدات الم�شروع ال�شنوية – اإجم�لي التك�ليف

متو�شط �ش�في الع�ئد ال�شهري = �ش�في الع�ئد ال�شنوي ÷ 12

n   م�سروع علي هل هو:     ربحي                     غير ربحي 

2الدرس  الثاني
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )83(،  اأجب عمّ� يلي:

علل: تعتمد درا�سة الجدوى المالية على نتائج درا�سات الجدوى التي ت�سبقها كدرا�سة    -1

الجدوى ال�سوقية والفنية.

2- »ترتبط عائدات الم�ساريع الريادية بالخدمات والمنتجات التي تقدمها« في �سوء هذه 

العبارة، اأي العائدات التي تراها اأكثر ربحًا للم�ساريع الريادية )تقديم منتج اأو توفير 

خدمة(؟ و�سح اإجابتك مع ذكر اأمثلة عليها.

الوحدة الثالثة:  التخطيط للمشاريع الريادية
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )83(،  اأجب عمّ� يلي:

علل: تعتمد درا�سة الجدوى المالية على نتائج درا�سات الجدوى التي ت�سبقها كدرا�سة    -1

الجدوى ال�سوقية والفنية.

2- »ترتبط عائدات الم�ساريع الريادية بالخدمات والمنتجات التي تقدمها« في �سوء هذه 

العبارة، اأي العائدات التي تراها اأكثر ربحًا للم�ساريع الريادية )تقديم منتج اأو توفير 

خدمة(؟ و�سح اإجابتك مع ذكر اأمثلة عليها.
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عب�رة  كل  اأمــ�م   )✔( علامة  �شع  الــريــ�دي،  للم�شروع  الم�لية  الجدوى  لدرا�شة  درا�شتك  �شوء  في 

�شحيحـة في الجـدول اأدن�ه:

الإج�بة العب�رات

يعتمد القرار الا�ستثماري للم�ساريع الريادية على درا�سة الجدوى المالية. 1

ي�ساعد معرفة مجموع الاأ�سول ال�سنوي للاأ�سول الثابتة على الو�سول اإلى اإجمالي تكاليف 

الم�سروع.
2

ترتبط زيادة العائدات المالية للم�ساريع الريادية بالتطوير الم�ستمر لخدماتها ومنتجاتها. 3

يوؤدي وجود خلل في درا�سة الجدوى الفنية اإلى نتائج غير دقيقة في درا�سة الجدوى المالية. 4

يمكن الو�سول اإلى �سافي العائد ال�سنوي  بطرح اإجمالي تكاليف الم�سروع من عائداته ال�سنوية. 5

6 يرتبط ح�ساب الم�ساريف الت�سغيلية للم�سروع بن�سبة الاإهلاك ال�سنوي لكل بند منها.

اختبر معلوم�تك

2الدرس  الثاني
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ن�شاط )5(   ت�شويق الم�ش�ريع الري�دية

ا�ستنتج وزملاوؤك في المجموعة مفهوم الت�سويق واأهميته، ثم قم بتحليل عنا�سر الت�سويق لم�سروع    n

علي في الجدول الاآتي:

مفهوم الت�سويق

اأهمية الت�سويق للم�ساريع 

الريادية

عنـــ��شــــر التــ�شــويـــق

المنُتَج

ال�سعر

المكان

الترويج

الوحدة الثالثة:  التخطيط للمشاريع الريادية

66



ن�شاط )5(   ت�شويق الم�ش�ريع الري�دية

ا�ستنتج وزملاوؤك في المجموعة مفهوم الت�سويق واأهميته، ثم قم بتحليل عنا�سر الت�سويق لم�سروع    n

علي في الجدول الاآتي:

مفهوم الت�سويق

اأهمية الت�سويق للم�ساريع 

الريادية

عنـــ��شــــر التــ�شــويـــق

المنُتَج

ال�سعر

المكان

الترويج

الوحدة الثالثة:  التخطيط للمشاريع الريادية
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

نوع  د  حــدِّ  ،)85( �شفحة  الط�لب  كت�ب  في  معلوم�تك(  اإلى  )اأ�ــشــف  لبند  قــراءتــك  خــلال  من 

الت�شويق في المواقف م�شتفيدًا من اأنواع الت�شويق الآتية: 

 )الت�شويق ب�لم�ش�عر   n حوافز للزبون   n الت�شويق عن طريق الموؤثِّرين 

n  الت�شويق المجتمعي   n مندوبو المبيع�ت   n الت�شويق ب�لمبيع�ت(.

عر على جمال �سعر الزبون وب�سرته  ز �سركة �سناعة منتجات العناية بالب�سرة وال�سَّ تركِّ

في اإعلاناتها؛ مما يجعل المنتج م�سدرًا للبهجة وال�سرور، ويبعث في نف�س الزبون التفاوؤل 

وقبول الذات.

لمجتمع  الان�سمام  فر�سة  دراجاتها  اإحــدى  �سراء  عند  للزبون  توفر  دراجــات  �سركة 

في  الا�ستراك  حق  اإلى  بالاإ�سافة  فقط،  مقتنييها  على  المقت�سر  النارية  الــدراجــات 

ال�سباقات الخا�سة بها، ودخول المطاعم المخ�س�سة لها. 

اأراد محل مجوهرات اأن يجذب الزبائن اإليه في مو�سم العطلات ف�سمم هدايا تذكارية 

ب�سناعة  اأي�سا  قام  كما  بالاألما�س،  مر�سعة  طائر  طبق  لعبة  �سمم  اإذ  عالية؛  باأ�سعار 

التذكارية  الهدايا  هذه  من  اأيًّا  المحل  يبع  لم  الرمل،  بدل  بالاألما�س  تعمل  رملية  �ساعة 

ولكنَّ الزوار الذين �سيطر عليهم الف�سول لروؤية هذه الب�ساعة اأذاعوا الخبر عنه وعن 

ب�ساعته وزاد الاإقبال على المحل وارتفعت مبيعاته .

1

2

3

2الدرس  الثاني
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ا�ستيقظ �سكان بلدة على م�سهد غريب في �سوارعهم؛ حيث �ساهدوا رُقعًا على الاإ�سفلت  

بذلك«.  قمنا  اأجل  »اأوه!  عبارة  مع  البيتزا،  مطاعم  �سلا�سل  اأكبر  لاأحد  �سعارًا   تحمل 

حيث قامت ال�سركة بو�سع العلامة التجارية ل�سد الحفر في الطرقات.

الجديد  العطري  لمنتجها  للترويج  م�سهورة  ب�سخ�سية  عطور  �سناعة  �سركة  ا�ستعانت 

على مواقع التوا�سل الاجتماعي؛ اإذ قامت ال�سخ�سية الم�سهورة بعر�س العطر الجديد 

ومميزاته لمتابعيها على تلك المواقع وحثهم على �سرائه.

البنوك وكلفتهم  العمل في قطاع  اإلى تعيين موظفين �سبق لهم  لجاأت �سركة  حوا�سيب 

قطاع  في  العمل  لهم  �سبق  اآخرين  وموظفين  للبنوك،  الحوا�سيب  وبيع  ت�سويق  بمهمة 

الفنادق وكلفتهم بمهمة ت�سويق وبيع الحوا�سيب للفنادق؛ م�ستفيدة بذلك من خبراتهم 

و�سبكة المعارف والعلاقات ال�سخ�سية في القطاع الذي يعملون به. 

4

5

6

الوحدة الثالثة:  التخطيط للمشاريع الريادية
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ا�ستيقظ �سكان بلدة على م�سهد غريب في �سوارعهم؛ حيث �ساهدوا رُقعًا على الاإ�سفلت  

بذلك«.  قمنا  اأجل  »اأوه!  عبارة  مع  البيتزا،  مطاعم  �سلا�سل  اأكبر  لاأحد  �سعارًا   تحمل 

حيث قامت ال�سركة بو�سع العلامة التجارية ل�سد الحفر في الطرقات.

الجديد  العطري  لمنتجها  للترويج  م�سهورة  ب�سخ�سية  عطور  �سناعة  �سركة  ا�ستعانت 

على مواقع التوا�سل الاجتماعي؛ اإذ قامت ال�سخ�سية الم�سهورة بعر�س العطر الجديد 

ومميزاته لمتابعيها على تلك المواقع وحثهم على �سرائه.

البنوك وكلفتهم  العمل في قطاع  اإلى تعيين موظفين �سبق لهم  لجاأت �سركة  حوا�سيب 

قطاع  في  العمل  لهم  �سبق  اآخرين  وموظفين  للبنوك،  الحوا�سيب  وبيع  ت�سويق  بمهمة 

الفنادق وكلفتهم بمهمة ت�سويق وبيع الحوا�سيب للفنادق؛ م�ستفيدة بذلك من خبراتهم 

و�سبكة المعارف والعلاقات ال�سخ�سية في القطاع الذي يعملون به. 

4

5

6

الوحدة الثالثة:  التخطيط للمشاريع الريادية
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د نوع الت�شويق )اإلكتروني/غير اإلكتروني(  في �شوء درا�شتك لأنواع الت�شويق للم�ش�ريع الري�دية، حدِّ

للعب�رات الآتية:

نوع الت�شويق العب�رات

مبلغ  الاأولى  ال�سفحة  في  التجارية  الاإعلانات  �سعر  مطبوعة  �سحيفة  حددت 

وقدره 3000 ريال عماني.
1

ا�ستفادت اإحدى الموؤ�س�سات الريادية من بع�س موظفيها ذوي الخبرة للترويج 

لمنتجاتها في اأماكن عملهم ال�سابق.
2

ا�ستعانت اإحدى الموؤ�س�سات الريادية باأحد الم�ساهير للترويج لمنتجاتها 

با�ستخدام اأحد برامج التوا�سل الاجتماعي.
3

قامت اإحدى الموؤ�س�سات الريادية بت�سجيل بيانات الزبائن للتوا�سل معهم لاحقًا 

بوا�سطة خدمة الر�سائل الن�سية )SMS( عند و�سول منتج جديد.  
4

الترويج  للوائح  با�ستخدامها  وا�سعًا  رواجًا  الريادية  الموؤ�س�سات  اإحدى  منتجات  لاقت 

المتلفزة في ال�سوارع العامة.
5

خ�س�ست اإحدى الموؤ�س�سات الريادية هدايا لكل زبون ت�سل م�سترياته اإلى اأكثر 

من 100 ريال عماني.   
6

اختبر معلوم�تك

2الدرس  الثاني
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الواجب المنزلي

اأحد رواد  اعر�س نم�ذج الجدوى القت�ش�دية التي قمت وزمــلاوؤك في المجموعة ب�إعداده� على 

الأعم�ل، ودوِّن ملاحظ�ته عليه� في الجدول الآتي:

المــــلاحظــــ�ت نـــوع الــدرا�شـــة

درا�شة الجدوى 

ال�شوقية

درا�شة الجدوى الفنية

درا�شة الجدوى الم�لية
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الواجب المنزلي

اأحد رواد  اعر�س نم�ذج الجدوى القت�ش�دية التي قمت وزمــلاوؤك في المجموعة ب�إعداده� على 

الأعم�ل، ودوِّن ملاحظ�ته عليه� في الجدول الآتي:

المــــلاحظــــ�ت نـــوع الــدرا�شـــة

درا�شة الجدوى 

ال�شوقية

درا�شة الجدوى الفنية

درا�شة الجدوى الم�لية
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الموؤ�ش�ش�ت ال�شغيرة 

والمتو�شطة في �شلطنة عم�ن

Small and Medium sized Enterprises in Oman (SMEs(

الوحدة الرابعة 



الموؤ�ش�ش�ت ال�شغيرة والمتو�شطة واأهميته� ن�شاط )1(  

ن في النموذج التالي اأهمية الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة واأهميتها:  دوِّ   n

الدرس الأول

الموؤ�ش�ش�ت ال�شغيرة والمتو�شطة

 Small and Medium sized Enterprises (SMEs(

اأولً: اأهمية الموؤ�ش�ش�ت ال�شغيرة والمتو�شطة للاقت�ش�د الوطني

ث�نيً�: الجهة المعنية ب�لموؤ�ش�ش�ت ال�شغيرة والمتو�شطة في �شلطنة عُم�ن

ث�لثً�: ت�شنيف الموؤ�ش�ش�ت ال�شغيرة والمتو�شطة

نوع الموؤ�س�سـة   

عدد العاملين فيها   

اإجمالي الربح ال�سنوي  

n	نوع موؤ�ش�شتكم الري�دية:
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الموؤ�ش�ش�ت ال�شغيرة والمتو�شطة واأهميته� ن�شاط )1(  

ن في النموذج التالي اأهمية الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة واأهميتها:  دوِّ   n

الدرس الأول

الموؤ�ش�ش�ت ال�شغيرة والمتو�شطة

 Small and Medium sized Enterprises (SMEs(

اأولً: اأهمية الموؤ�ش�ش�ت ال�شغيرة والمتو�شطة للاقت�ش�د الوطني

ث�نيً�: الجهة المعنية ب�لموؤ�ش�ش�ت ال�شغيرة والمتو�شطة في �شلطنة عُم�ن

ث�لثً�: ت�شنيف الموؤ�ش�ش�ت ال�شغيرة والمتو�شطة

نوع الموؤ�س�سـة   

عدد العاملين فيها   

اإجمالي الربح ال�سنوي  

n	نوع موؤ�ش�شتكم الري�دية:
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )93(،  اأجب عمّ� يلي:

د للموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة؟ 1-  بماذا تف�سر اختلاف دول العالم في و�سع تعريف موحَّ

2-  اذكر مثالًا واحدًا على كل نوع من التحديات التي تواجه الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة:

التحديات المتعلقة بالمجتمع:     n

التحديات المتعلقة بالبيئة    n	

الاقت�سادية والا�ستثمارية: 

التحديات المتعلقة بالاأفراد    n	

)اأ�سحاب الموؤ�س�سات(: 

عب�رة  كل  اأمــ�م   )✔( علامة  �شع  واأهميته�،  والمتو�شطة  ال�شغيرة  للموؤ�ش�ش�ت  درا�شتك  �شوء  في 

�شحيحـة في الجـدول اأدن�ه:

الإج�بة العب�رات

موؤ�س�سة محمد موؤ�س�سة �سغرى؛ لاأن معدل اأرباحها ال�سنوية يقدر بــ )50،000( ريال عماني. 1

كثرة الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة  تمثل عائقا اأمام عجلة النمو الاقت�سادي وتزيد من 

م�سكلة الباحثين عن عمل.
2

ت�سنف موؤ�س�سة خالد التي يبلغ عدد عمالها )55( عاملا  باأنها موؤ�س�سة متو�سطة. 3

تعتبر الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة نواة لم�ساريع اأكبر منها  م�ستقبلًا. 4

تعد موؤ�س�سة مريم  موؤ�س�سة �سغيرة؛ وذلك لاأن عدد موظفيها )7( ويبلغ معدل مبيعاتها ال�سنوية 

) 100000 ( ريال عماني.
5

من المهم اأن تدار الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة باأيدٍ عُمانية للحفاظ على الاأرباح التي 

يجنيها �ساحب الموؤ�س�سة.
6

اختبر معلوم�تك

1الدرس  الأول
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قط�ع�ت الموؤ�ش�ش�ت ال�شغيرة والمتو�شطة ن�شاط )2(  

والمتو�سطة،  ال�سغيرة  الموؤ�س�سات  لقطاعات  المئوية  الن�سب  اح�سب  الحا�سبة،  الاآلة  با�ستخدام    n

نها في الجدول اأدناه:  ودوِّ

الن�شبة المئوية قط�ع�ت الموؤ�ش�ش�ت ال�شغيرة والمتو�شطة ب�شلطنة عم�ن

ال�سناعات التحويلية 1

التعدين وا�ستغلال المحاجر 2

تجارة الجملة والتجزئة، واإ�سلاح المركبات ذات المحركات والدراجات النارية 3

اإمدادات الكهرباء والغاز والبخار وتكييف الهواء 4

النقل والتخزين 5

المعلومات والات�سالات 6

عبرِّ عن الن�سب المئوية التي ح�سلت عليها لقطاعات الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة ب�سلطنة    n

عُمان من خلال ر�سم اأعمدة بيانية في ال�سكل الاآتي:
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والات�سالات
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قط�ع�ت الموؤ�ش�ش�ت ال�شغيرة والمتو�شطة ن�شاط )2(  

والمتو�سطة،  ال�سغيرة  الموؤ�س�سات  لقطاعات  المئوية  الن�سب  اح�سب  الحا�سبة،  الاآلة  با�ستخدام    n

نها في الجدول اأدناه:  ودوِّ

الن�شبة المئوية قط�ع�ت الموؤ�ش�ش�ت ال�شغيرة والمتو�شطة ب�شلطنة عم�ن

ال�سناعات التحويلية 1

التعدين وا�ستغلال المحاجر 2

تجارة الجملة والتجزئة، واإ�سلاح المركبات ذات المحركات والدراجات النارية 3

اإمدادات الكهرباء والغاز والبخار وتكييف الهواء 4

النقل والتخزين 5

المعلومات والات�سالات 6

عبرِّ عن الن�سب المئوية التي ح�سلت عليها لقطاعات الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة ب�سلطنة    n

عُمان من خلال ر�سم اأعمدة بيانية في ال�سكل الاآتي:
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والدراجات النارية

اإمدادات الكهرباء 

والغاز والبخار 

وتكييف الهواء

النقل 

والتخزين

المعلومات 

والات�سالات
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اأكمل العبارة الاآتية، ثم ف�سّرها:   n

       »ح�سل قـــطـــاع                                                                                           على اأعلى ن�سبة من 

الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة ب�سلطنة عُمان«.

الموؤ�س�سات    من  ن�سبة  اأقــل  على  ح�سل  الــذي  القطاع  في  ريادية  لاأن�سطة  اأفكار  ثلاث  اقــترح    n

ال�سغيرة والمتو�سطة ب�سلطنة عُمان.

اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة ) 96( اأجب عمّ� يلي:

1- تهدف روؤية عُمان2040 اإلى اإيجاد اقت�ساد متنوع ومزدهر، و�سح ذلك.

2- علل: بلغ عدد الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة في قطاع اأن�سطة الاأ�سر المعي�سية التي 

ت�ستخدم اأفرادا )اأن�سطة الاأ�سر المعي�سية في اإنتاج �سلع وخدمات غير مميزة لا�ستعمالها 

الخا�س( ثلاث موؤ�س�سات فقط.

1الدرس  الأول
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عب�رة  كل  اأمــ�م   )✔( علامة  �شع  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  الموؤ�ش�ش�ت  لقط�ع�ت  درا�شتك  �شوء  في 

�شحيحـة في الجـدول اأدن�ه: 

الإج�بة العب�رات

ي�ستخدم قطاع ال�سناعات التحويلية مواد معالجة لتحويلها اإلى منتج ي�ستفاد منه. 1

التنويع في قطاعات الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة بال�سلطنة ي�سهم في و�سول منتجاتها 

وخدماتها للاأ�سواق العالمية.
2

تنتمي الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة اإلى �ست قطاعات اقت�سادية رئي�سية.  3

يُعدُّ قطاع تجارة الجملة والتجزئة، واإ�سلاح المركبات ذات المحركات والدراجات النارية 

من اأكثر القطاعات التي ت�سم الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة.
4

زت عليها روؤية عُمان 2040. الاهتمام بتنمية الاإن�سان من اأهم المحاور التي ركَّ 5

تو�سيل الغاز والبخار وتكييف الهواء من اأهم اأن�سطة قطاع النقل والتخزين. 6

اختبر معلوم�تك

الواجب المنزلي

ن البي�ن�ت المطلوبة في النموذج اأدن�ه:  ابحث في بيئتك المحلية عن موؤ�ش�ش�ت �شغيرة ومتو�شطة، ودوِّ

ا�شم

الموؤ�ش�شة
	n

n

n	القط�ع

n

n	ت�شنيفه�

n

عدد 

الع�ملين
	n

n
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عب�رة  كل  اأمــ�م   )✔( علامة  �شع  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  الموؤ�ش�ش�ت  لقط�ع�ت  درا�شتك  �شوء  في 

�شحيحـة في الجـدول اأدن�ه: 

الإج�بة العب�رات

ي�ستخدم قطاع ال�سناعات التحويلية مواد معالجة لتحويلها اإلى منتج ي�ستفاد منه. 1

التنويع في قطاعات الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة بال�سلطنة ي�سهم في و�سول منتجاتها 

وخدماتها للاأ�سواق العالمية.
2

تنتمي الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة اإلى �ست قطاعات اقت�سادية رئي�سية.  3

يُعدُّ قطاع تجارة الجملة والتجزئة، واإ�سلاح المركبات ذات المحركات والدراجات النارية 

من اأكثر القطاعات التي ت�سم الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة.
4

زت عليها روؤية عُمان 2040. الاهتمام بتنمية الاإن�سان من اأهم المحاور التي ركَّ 5

تو�سيل الغاز والبخار وتكييف الهواء من اأهم اأن�سطة قطاع النقل والتخزين. 6

اختبر معلوم�تك

الواجب المنزلي

ن البي�ن�ت المطلوبة في النموذج اأدن�ه:  ابحث في بيئتك المحلية عن موؤ�ش�ش�ت �شغيرة ومتو�شطة، ودوِّ

ا�شم

الموؤ�ش�شة
	n

n

n	القط�ع

n

n	ت�شنيفه�

n

عدد 

الع�ملين
	n

n
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الدرس الثاني

برامج التمويل والتدريب للموؤ�ش�ش�ت 

ال�شغيرة والمتو�شطة

Financing and Training Programmes  
for Small and Medium sized Enterprises (SMEs(

م�ش�در التمويل واأهميته� ن�شاط )1(  

ن اأهمية التمويل للم�ساريع الريادية في الاأ�سكال الاآتية: دوِّ   n

2الدرس  الثاني
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )100 (،  اأجب عمّ� يلي:

»يعتمد القرار التمويلي على درا�سة الخيارات التمويلية المتاحة« في �سوء هذه العبارة  	-1

اأجب عن الاآتي: 

المق�سود بالقرار التمويلي. اأ - 

ا قبل بداية تاأ�سي�س الموؤ�س�سة الريادية؟ ب-  لماذا يُعدُّ القرار التمويلي  مهمًّ

»يُعدُّ التمويل الذاتي من الم�سادر الاأولية التي ينبغي اأن يلجاأ اإليها رائد الاأعمال لتمويل    -2

ر هذه العبارة.  موؤ�س�سته الريادية«، ف�سِّ
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب، �شفحة )100 (،  اأجب عمّ� يلي:

»يعتمد القرار التمويلي على درا�سة الخيارات التمويلية المتاحة« في �سوء هذه العبارة  	-1

اأجب عن الاآتي: 

المق�سود بالقرار التمويلي. اأ - 

ا قبل بداية تاأ�سي�س الموؤ�س�سة الريادية؟ ب-  لماذا يُعدُّ القرار التمويلي  مهمًّ

»يُعدُّ التمويل الذاتي من الم�سادر الاأولية التي ينبغي اأن يلجاأ اإليها رائد الاأعمال لتمويل    -2

ر هذه العبارة.  موؤ�س�سته الريادية«، ف�سِّ
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2الدرس  الثاني
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العب�رة  اأم�م  واأهميته�، �شع علامة )✔(  الري�دية  للموؤ�ش�ش�ت  التمويل  درا�شتك لم�ش�در  في �شوء 

ال�شحيحة في الجدول اأدن�ه:

الإج�بة العب�رات

تقوم بع�س م�سادر التمويل بتدريب رائدي الاأعمال ومتابعة موؤ�س�ساتهم بالاإ�سافة اإلى 

التمويل المالي.
1

تُعدُّ جميع م�سادر التمويل منا�سبة للموؤ�س�سات الريادية مهما اختلف حجمها واأن�سطتها. 2

من اأهم اأ�سباب ف�سل الموؤ�س�سات الريادية هو عدم اختيار م�سادر التمويل المنا�سبة. 3

يُعدُّ التمويل الذاتي لدى غالبية رائدي الاأعمال تمويلًا محدودًا رغم اأهميته. 4

ترتبط موافقة الموؤ�س�سات التمويلية لتمويل رائد الاأعمال على مهارة التفاو�س لديه، وتوفر 

درا�سة جدوى اقت�سادية معتمدة لموؤ�س�سته.
5

يُعدُّ بنك التنمية العماني من اأهم م�سادر التمويل الخا�س لرائدي الاأعمال. 6

اختبر معلوم�تك



التعريف ببنك التنمية العُم�ني ن�شاط )2(  

ن الاآتي: من خلال بحثك عبر موقع بنك التنمية العُماني الاإلكتروني دوِّ   n

اأهداف بنك التنمية العُم�ني

م لكلٍّ منها. مها بنك التنمية العُماني، وقيمة الدعم التمويلي المقدَّ الخدمات الم�سرفية التي يقدِّ   n

ا�شم الخدمة الم�شرفية:

قيمة الدعم التمويلي:

ا�شم الخدمة الم�شرفية:
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ا�شم الخدمة الم�شرفية:

قيمة الدعم التمويلي:
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  /         /

البيانات الشخصية

العنوان / أرقام التواصل

المعرفين

الشيخ/ الرشيد

تاريخ الطلب: 

إعادة تمويلتمويل جديدلانعمعميل سابق:

الفرع : ............................................................     الموظف : ...................................................................................................

اسـتــمــارة  طــلــــب تـــمــويـــل
LOAN APPLICATION  FORM

نـــنــــمـــو مــعـــــاً
 TOGETHER WE GROW www.odb.com.om١

اسم مقدم الطلب : ............................................................................................................................................................................

مبنى : .........................  طريق : .........................  المنطقة : .........................  الولاية : .........................  المحافظة : .........................

نوع السكن :       ملك              منزل العائلة               إيجار           قيمة الإيجار : .........................

هاتف المنزل : ...............................................    هاتف العمل : ................................................    النقال : ........................................

الرمز البريدي: ....................................ص.ب: ..........................................

اسم الشيخ : ..............................................................................................................   رقم الهاتف : ...................................................

الاسم                                                                           جهة العمل           رقم الهاتف          صلة القرابة               العنوان

تاريخ الميلاد : .................................................................        العمر : ......................... سنة

الحالة الإجتماعية :      أعزب                 متزوج                   أرمل                  مطلق

المستوى التعليمي :     أمي                    إبتدائي                   ثانوي                  جامعي

عدد الأفراد المعالين : .................................................................

جهة العمل : .......................................................................   المهنة : ..............................................    سنوات الخدمة: ........... سنة

رقم البطاقة الشخصية : ....................................................      الجنس:       ذكر                      أنثى

.......................................................................:١...................................

...................................

...................................

..........................

..........................

..........................

..........................

..........................

..........................

..........................

..........................

..........................

.......................................................................:٢

.......................................................................:٣
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الكفيل

معلومات عن المشروع

إقرار

البيانات التمويلية

للأهمية عزيزي العميل :    * استلام هذه الاستمارة لا يعتبر موافقة على هذا الطلب.
                                      *  تطبق الشروط والأحكام.

اسـتــمــارة  طــلــــب تـــمــويـــل
LOAN APPLICATION  FORM

نـــنــــمـــو مــعـــــاً
 TOGETHER WE GROW www.odb.com.om

اسم الكفيل : ...................................................................................................................................................................................

أؤكد بأنني قرأت جميع المعلومات المبينة أعلاه وانها صحيحة وبموجب الطلب أفوض بنك التنمية العماني بالإستعلام عن أي
 معلومات تقتضيها طبيعة العمل.

التاريخ :    /    /         م                     توقيع مقدم الطلب : .........................................................................................

اسم مقدم الطلب : .............................................................................................................................................................................

الغرض من التمويل : ................................................................................    المنتج : .....................................................................

سنوات الخبرة العملية في المشروع :  ...................................     قيمة الربح الشهري من المشروع : ..................................................

هل تلقيت تدريب في :        نفس المجال                 الأعمال التجارية                       لآ يوجد

عدد العاملين في المشروع : .......................................................              من أفراد الاسرة : ....................................................

عنوان المشروع : ................................................................................................................................................................................. 

الموقع:       مُلك             إيجار            الإيجار الشهري : ................................... ريال عماني

رقم البطاقة الشخصية : ....................................................................        

جهة العمل : .........................................................................................   الوظيفة : .........................................................................

هاتف العمل : ...........................................      النقال : ..........................................     عنوان المنزل : ..............................................

الدخل الشهري : ........................................... ريال عماني                  

صلة القرابة من مقدم الطلب : ...............................................................................................................

مصادر أخرى للدخل :  راتب شهري          راتب تقاعدي          راتب ضمان اجتماعي          القيمة : ..................... ريال عماني

قيمة التمويل المطلوب : ....................................................... ريال عماني

Standing Order                طريقة (وسيلة) السداد :   استقطاع شهري من الراتب               شيكات مع رهن عقاري

٢
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عنوان المشروع : ................................................................................................................................................................................. 
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رقم البطاقة الشخصية : ....................................................................        

جهة العمل : .........................................................................................   الوظيفة : .........................................................................

هاتف العمل : ...........................................      النقال : ..........................................     عنوان المنزل : ..............................................

الدخل الشهري : ........................................... ريال عماني                  

صلة القرابة من مقدم الطلب : ...............................................................................................................
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٢
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب �شفحة )103( اأجب عمّ� يلي:

ال�سغيرة  الموؤ�س�سات  لدعم   2040 عُمان  روؤية  تحقيق  في  العُماني  التنمية  بنك  »ي�سهم   -1

والمتو�سطة وم�ساريع ال�سراكة وتعزيز تنوعها في مختلف القطاعات« و�سح ذلك.

م بنك التنمية العُماني مجموعة من المنتجات تُعنى بتقديم قرو�س لرواد الاأعمال  »يقدِّ  -2

كالقر�س المو�سمي والقر�س الت�سغيلي والقر�س التنموي، ولكنه في المقابل يقدم منتجًا 

اآخر ي�ساعد رائد الاأعمال على الادخار ي�سمى )ازدهار(«. 

ثْ عن هذا المنتج  من خلال البحث في موقع بنك التنمية العُماني  )https://odb.om( تحدَّ  

من حيث ما يلي:

تعريفه   

اأهدافه   

الحد الأدنى 

للادخ�ر
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في �شوء درا�شتك للقط�ع�ت التي يموله� بنك التنمية العُم�ني، ا�شتنتج القط�ع المن��شب لكل ح�لة 

من الح�لت الآتية:

نوع القط�ع الح�لة

�سجى حا�سلة على �سهادة في  الطب، لديها رغبة في تاأ�سي�س م�سروع 

مجمع طبي، وقد ا�ستطاعت الح�سول على الدعم المالي المنا�سب من 

بنك التنمية العُماني.

1

القرى  اإحدى  ل�سكنها في  نتيجة  اإن�ساء م�سروع منحل  رت مريم في  فكَّ

العُمانية، وقد ح�سلت على الدعم من خلال بنك التنمية العُماني.
2

اأرادت خلود تطوير م�سروعها الريادي الخا�س بت�سميم التطبيقات 

الاإلكترونية، وقد �ساعدها بنك التنمية العُماني في توفير الدعم 

اللازم لتطوير م�سروعها.

3

ر �سعيد و�سالم في عمل مخيم �سياحي في اإحدى ولايات ال�سلطنة،  فكَّ

وقد وجدا الحل في دعم الم�سروع عن طريق بنك التنمية العُماني.
4

يج اأحد المعاهد في مجال النجارة، ا�ستطاع الح�سول على دعم  بدر خرِّ

مالي من بنك التنمية العُماني لاإن�ساء م�سروعه الخا�س في مجال �سناعة 

الاأثاث.

5

لتمويل  وذلك  العُماني  التنمية  بنك  قبل  ح�سل محمد على دعم من 

م�سروع يُعنى ب�سناعة الثلج.
6

اختبر معلوم�تك
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1

القرى  اإحدى  ل�سكنها في  نتيجة  اإن�ساء م�سروع منحل  رت مريم في  فكَّ

العُمانية، وقد ح�سلت على الدعم من خلال بنك التنمية العُماني.
2

اأرادت خلود تطوير م�سروعها الريادي الخا�س بت�سميم التطبيقات 

الاإلكترونية، وقد �ساعدها بنك التنمية العُماني في توفير الدعم 

اللازم لتطوير م�سروعها.

3

ر �سعيد و�سالم في عمل مخيم �سياحي في اإحدى ولايات ال�سلطنة،  فكَّ

وقد وجدا الحل في دعم الم�سروع عن طريق بنك التنمية العُماني.
4

يج اأحد المعاهد في مجال النجارة، ا�ستطاع الح�سول على دعم  بدر خرِّ

مالي من بنك التنمية العُماني لاإن�ساء م�سروعه الخا�س في مجال �سناعة 

الاأثاث.

5

لتمويل  وذلك  العُماني  التنمية  بنك  قبل  ح�سل محمد على دعم من 

م�سروع يُعنى ب�سناعة الثلج.
6

تعريف ح��شن�ت الأعم�ل واأدواره�اختبر معلوم�تك ن�شاط )3(  

ح المق�سود بحا�سنة الاأعمال. و�سِّ   n

مها حا�سنات الاأعمال: م�ستعينًا بال�سور اأدناه، ا�ستنتج الاأدوار الاأخرى التي تقدِّ   n
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

من خلال قراءتك لبند )اأ�شف اإلى معلوم�تك( في كت�ب الط�لب �شفحة )107( اأجب عمّ� يلي:

قم ب�سطب الحروف المتكررة من المربعات اأدناه لمعرفة ت�سنيف الحا�سنات في �سلطنة  	n

عُمان، ثم اكتب اأمثلة عليها تحت كل ت�سنيف.

ت�شنيف الح��شن�ت

ة ح

مك

كخ

ك

ك ا

ح�ص

م خح

خ

ة

ل

ك

ن

ل و

ين

م

الأمثلة الأمثلة
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اأ�شف اإلى معلوم�تك
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في �شوء درا�شتك لح��شن�ت الأعم�ل واأدواره�، �شع علامة )✔( اأم�م العب�رة ال�شحيحة في الجدول 

اأدن�ه:

اختبر معلوم�تك

الإج�بة العب�رات

ترجع ن�ساأة فكرة حا�سنات الاأعمال في العالم اإلى الولايات المتحدة الاأمريكية. 1

يُعنى المركز الوطني للاأعمال باحت�سان الم�ساريع المرتبطة بتقنيات المعلومات في ال�سلطنة. 2

تتراوح مدة احت�سان الموؤ�س�سة في �سلطنة عُمان بين )1-5( �سنوات. 3

زة باأحدث الاإمكانات. م حا�سنة )مكتبي( م�ساحات مكتبية متكاملة ومجهَّ تقدِّ 4

تُعدُّ )الخلية( اإحدى مبادرات الم�سوؤولية الاجتماعية التي تهتم بالتوجيه والتدريب والاإر�ساد. 5

ن�سِئت عام 2013م.
ُ
تُعدُ حا�سنة مركز الزبير اإحدى مبادرات موؤ�س�سة الزبير التي اأ 6



اإجراءات الت�شجيل في ح��شنة اأعم�ل هيئة 

تنمية الموؤ�ش�ش�ت ال�شغيرة والمتو�شطة

من خلال اتباعك لخطوات الت�سجيل في حا�سنة الاأعمال، قم بتعبئة البيانات الاآتية:   n

ن�شاط )4(

الخدم�ت التي 

مه� الح��شنة تُقدِّ

الم�شتندات المطلوبة 

لإتم�م الت�شجيل 

في الح��شنة

الجراءات المتبعة 

للان�شم�م للح��شنة

ا�شتراط�ت الت�شجيل 

في الح��شنة
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اأ�شف اإلى معلوم�تك

اأجــب عن  الط�لب �شفحة )111(  كت�ب  اإلى معلوم�تك( في  )اأ�ــشــف  لبند  قــراءتــك  من خــلال 

ال�شوؤال الآتي:

د موؤ�سرات نجاح حا�سنات الاأعمال، وتختلف من م�سروع ريادي اإلى اآخر« في �سوء  »تتعدَّ 	n

له  الاآتية و�سجِّ للمواقف  الاأعمال وفقًا  با�ستنتاج موؤ�سر نجاح حا�سنة  العبارة، قم  هذه 

تحت كُلٍّ منها:

التي  الحا�سنة  فاطمة  غــادرت  اأن  بعد 

خلال  ــادي  ــري ال م�سروعها  احت�سنت 

حققت  كــامــلــة،  �سنة  عــن  تقل  لا  مــدة 

الدعم  ب�سبب  لم�سروعها  قوية  انطلاقة 

وقد  الحا�سنة،  في  تلقته  الــذي  الكبير 

للخدمات  ر�ساها  عــن  فاطمة  ت  عَـــبرَّ

مت لها من خلال الا�ستبانة التي  التي قُدِّ

ر�سِلت اإليها من الحا�سنة نف�سها.
ُ
اأ

ر في الان�سمام للحا�سنة  لم يكن خالد يفكِّ

على الرغم من تخوُّفه ال�سديد من عدم 

الاإبداعية؛  فكرته  تنفيذ  على  مقدرته 

واطلاعه  للحا�سنة  زيــارتــه  بعد  ولكن 

على المعايير والا�ستراطات الخا�سة بها 

غيرَّ راأيه في ذلك، وبداأ م�سروعه منطلقا 
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تخ�سى اأنها لو خرجت من الحا�سنة ربما تف�سل، وبعد خروجها ل�سوق العمل ظل موظفو 

الحا�سنة يتابعون م�سروع �سعاد با�ستمرار الذي اأ�سبح علامة تجارية فارقة في ال�سوق.
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طـــارق �ــســاب طــمــوح، هـــذا مــا لاحظه 

م  ــقــدِّ الجــمــيــع في الحــا�ــســنــة؛ حــيــث يُ

زمــلاءه  تده�س  اإبداعية  اأفــكــارا  دائما 

يتقدم  م�سروعه  وتجعل  الحا�سنة  في 

على  �ساعده  ما  وهــذا  �سريعة  ب�سورة 

من  خــروجــه  بعد  كبير  ب�سكل  التو�سع 

الحا�سنة، حيث افتتح فروعًا عدة تابعة 

لم�سروعه، واأ�سهم في توظيف اأخيه وابن 

عمه في الم�سروع الخا�س به.

خا�سا  م�سروعا  تفتتح  اأن  هناء  اأرادت 

ر في هذا الم�سروع  بكبار ال�سن، ظلَّت تفكِّ

القرية  ــــراد  اأف جميع  ـــاأن  ب علمها  مــع 

واأ�سرتها �سوف يعار�سون الم�سروع؛ ولكن 

لها  الحا�سنة  وم�ساندة  اإ�سرارها  مع 

التي لعبت دورا كبيرا في تهيئة الم�سروع 

تحقق  اأن  هناء  ا�ستطاعت  القرية  في 

نجاحا كبيرا.

الوحدة الرابعة  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في سلطنة عمان
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في �شوء درا�شتك ل�شتراط�ت الت�شجيل في ح��شن�ت الأعم�ل، �شع علامة  )✔ (  اأم�م الموقف الذي 

ي�شير اإلى من��شبته ل�شتراط�ت الت�شجيل بح��شنة الأعم�ل من بين المواقف اأدن�ه:

اختبر معلوم�تك

فكرة  ــديَّ  ل والاآن  الجامعة،  مــن  جت  تخرَّ اأحــمــد،  ــا  اأن

المراحل  في  الدعم  اإلى  بحاجة  ولكنني  رائعة  ابتكارية 

اأن  ال�سواب  من  اأنــه  ارتاأيت  لذا  الم�سروع؛  من  الاأولى 

اأنطلق بم�سروعي من حا�سنة اأعمال ت�سمن لي النجاح.

علمًا اأنه لم ي�سبق لي الالتحاق بحا�سنة اأعمال من قبل.
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خدمات  تقدمان  وكلاهما  موؤ�س�ستان  ــديَّ  ل ــدر،  ب ــا  اأن

طبية، لذا قررت تاأ�سي�س م�سروع ذي طابع مختلف كليا 

نْ�سِئ مطعما بحريا مميزا  واأرغب في البدء 
ُ
فاخترت اأن اأ

والانطلاق من الحا�سنة لكي اأ�سمن النجاح لم�سروعي.  

لديَّ  الموؤ�س�سات الحكومية،  اإحدى  اأعمل في  ا�سمي فرح 

الرغبة  ولديَّ  ريادي،  م�سروع  للبدء في  كاف  مال  راأ�س 

الاأف�سل  راأيت من  لذا  اأفتقد الخبرة،  ولكني  والطموح، 

خلال  من  الــريــادي  لم�سروعي  جيدة  بداية  اأ�سمن  اأن 

البدء بحا�سنة اأعمال، ثم اأنطلق بعدها وحدي.  

اأنا هديل، من اإحدى الجن�سيات العربية، لديَّ الرغبة في 

نقل بع�س الاأفكار الاإبداعية التي �ساهدتها في الخارج؛ 

وخوفا من اأن ياأخذ اأحدهم فكرتي اأود اأن اأبداأ تنفيذها 

من خلال حا�سنة  اأعمال تمكنني من الانطلاقة القوية 

للفكرة التي اأمتلكها.



اأنا را�سد، لدي �سجل تجاري لاأحد الم�ساريع المتطورة في 

قبول  لجنة  مقابلة  اجتزت  الاإ�سطناعي،  الذكاء  مجال 

طلبات الانتفاع بحا�سنات الاأعمال.

نادٍ ثقافي ي�سم العديد  تاأ�سي�س  ،اأعمل على  ا�سمي نهى 

لطلبة  المجال  تتيح  �سوف  التي  الثقافية  المجالات  من 

اأوقــات  من  الا�ستفادة  والكليات  والجامعات  المــدار�ــس 

يقارب  ما  لديَّ  مواهبهم من خلاله،  الفراغ  بممار�سة 

حتى  بالحا�سنة  الت�سجيل  في  واأرغــب  موظفين  ع�سرة 

اأ�سمن لم�سروعي الانطلاقة القوية. 
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الواجب المنزلي

ره �شبكة الإنترنت من  قم بدرا�شة ح�لة لأحد رائدي الأعم�ل في بيئتك اأو من خلال م� توفِّ  -1

ن المعلوم�ت الآتية:  ق�ش�س رائدي الأعم�ل، ودوِّ

كيف يمكن اأن تكون ال�شعوب�ت التي تعتر�س الموؤ�ش�ش�ت ال�شغيرة والمتو�شطة �شببً� في ارتف�ع   -2

عدد ح��شن�ت الأعم�ل؟

نجحت ح��شن�ت الأعم�ل في ال�شلطنة ب�حت�ش�ن العديد من الم�ش�ريع الري�دية ال�شب�بية التي   -3

خرجت من الحت�ش�ن ووا�شلت نج�حه� في �شوق العمل المحلي، ب�لرجوع اإلى موقع هيئة 

تنمية الموؤ�ش�ش�ت ال�شغيرة والمتو�شطة، ابحث عن الم�ش�ريع الري�دية التي احت�شنته� ح��شن�ت 

الأعم�ل واأ�شهمت في انطلاقته� ودفعه� اإلى النج�ح.

ا�شم رائد الأعم�ل:

راأيه في م�ش�در التمويل واأهميته�:

ق�ت التي واجهته للح�شول على  اأهم المعوِّ

تمويل لموؤ�ش�شته الري�دية:

راأيك ال�شخ�شي:

2الدرس  الثاني
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ملحق
ي�دي( )م�شروعن� الرِّ



ن وزملاوؤك في المجموعة البيانات الخا�سة بو�سف م�سروعكم الريادي: دوِّ   n

ا�شم الم�شروع:

اأع�ش�ء الم�شروع:

ل لأهم المنتج�ت  و�شف الم�شروع: يتم من خلاله عر�س الفكرة الري�دية ب�شكل مف�شَّ

والخدم�ت التي يقدمه�، وذلك من خلال خم�شة عن��شر اأ�ش��شية:

طبيعة المنتج�ت 

اأو الخدم�ت 

المقدمة:

عملية الإنت�ج:

توزيع وتو�شيل 

المنتج�ت:

العملي�ت الفنية:

الخطة الزمنية:

يادي مشروعنا الرِّ
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يادي ملحق  1:   وصف المشروع الرِّ

قم وزملاوؤك في المجموعة بتدوين البيانات الخا�سة بم�سروعكم الريادي في مخطط نموذج     n

العمل التجاري اأدناه:

راك�ت: ال�شَّ

n

الأن�شطة الأ�ش��شية:

n

القيمة المقترحة:

n

العلاقة مع الزب�ئن:

n

�شرائح الزب�ئن:

n

الموارد: قنوات التو�شيل:

هيكلية التك�ليف:

n

قنوات الربح:

n
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ملحق  2:   مخطط نموذج العمل التجاري لمشروعنا 

يادي الرِّ



يادي من خلال تدوين  قم وزملاوؤك في المجموعة باإعداد درا�سة الجدوى ال�سوقية لم�سروعكم الرِّ   n

البيانات في الجدول الاآتي:

يادي مشروعنا الرِّ
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ملحق  3:   دراسة الجدوى السوقية

الإج�بة بي�ن�ت درا�شة ال�شوق

ما ال�سريحة التي ي�ستهدفها المنتَج؟ 1

ما �سلوك الزبائن الذي جعلكم تكت�سفون اأن المنتج 

الذي �ستقدمونه مرغوبٌ لديهم؟
2

هل تتوقعون تحقيق الاأهداف المن�سودة 

لم�سروعكم؟
3

ما فائدة منتجكم للزبائن؟ 4

ما قيمة الح�سة ال�سوقية للم�سروع؟ 5

ما عدد المناف�سين للم�سروع ومواطن القوة لديهم؟ 6

كيف يمكن لمنتجكم التغلب على منتجات المناف�سين؟ 7

ما مواطن القوة في منتجكم؟ 8
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البيانات في الجدول الاآتي:
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المنتج/ال�سلعة/الخدمة

نبذة ب�سيطة عنه

موا�سفاته وخ�سائ�سه

الط�قة الإنت�جية

م�ساحة الم�سروع

عدد العمال

عدد �ساعات العمل

عدد اأيام العمل بال�سهر

المواد الخام )الموا�سفات(

الح�سة ال�سوقية للم�سروع

الرواتب

الحوافز/المكاآفات

قيمة الاإيجار/البناء

قيمة الاآلات/ المعدات

تكلفة ال�سيانة

تكلفة الاأثاث والديكور

الم�ساريف ال�سنوية كهرباء ماء هاتف

تكلفتها ال�سنوية

مجموع الم�ساريف ال�سنوية

اأ�سباب التو�سع م�ستقبلًا

يادي من خلال تدوين  قم وزملاوؤك في المجموعة باإعداد درا�سة الجدوى الفنية لم�سروعكم الرِّ   n

البيانات في الا�ستمارة الاآتية:  
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ملحق  4:   دراسة الجدوى الفنية



ح�ساب تكلفة الم�سروع لاحت�ساب �سافي الربح:   n

المبلغ
بنود م�ش�ريف 

الأ�شول الث�بتة
المبلغ

بنود الم�ش�ريف 

الت�شغيلية
المبلغ

بنود الم�ش�ريف 

الت�أ�شي�شية

المجموع المجموع المجموع

 ح�ش�ب التكلفة الكلية للم�شروع )الراأ�شم�لية(  

=  الم�ش�ريف الت�أ�شي�شية + الم�ش�ريف الت�شغيلية + م�ش�ريف الأ�شول الث�بتة

مجموع الإهلاك ال�شنوي للاأ�شول الث�بتة = قيمة الأ�شل ÷ العمر الفترا�شي

يادي من خلال تدوين  قم وزملاوؤك في المجموعة باإعداد درا�سة الجدوى المالية لم�سروعكم الرِّ   n

البيانات في الفراغات الاآتية:  

يادي مشروعنا الرِّ
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ملحق  5:   دراسة الجدوى المالية

الإهلاك ال�شنوي للاأ�شول الث�بتة بنود الأ�شول الث�بتة

المجموع

اإجم�لي التك�ليف = الم�ش�ريف الت�شغيلية + مجموع الإهلاك ال�شنوي للاأ�شول الث�بتة

�ش�في الع�ئد ال�شنوي = ع�ئدات الم�شروع ال�شنوية – اإجم�لي التك�ليف

متو�شط �ش�في الع�ئد ال�شهري = �ش�في الع�ئد ال�شنوي ÷ 12

n   هل م�سروعكم ربحي اأم غير ربحي؟ 
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يادي مشروعنا الرِّ
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ملحق  6:   تسويق المشاريع الريادية

الو�شف عن��شر الت�شويق

المنتَج

ال�شعر

المك�ن

الترويج

تدوين   الريادي، من خلال  لم�سروعكم  الت�سويق   بتحديد عنا�سر  المجموعة  وزمــلاوؤك في  قم    n

البيانات الاآتية:  



يادي مشروعنا الرِّ
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ملحق  6:   تسويق المشاريع الريادية

الو�شف عن��شر الت�شويق

المنتَج

ال�شعر

المك�ن

الترويج

تدوين   الريادي، من خلال  لم�سروعكم  الت�سويق   بتحديد عنا�سر  المجموعة  وزمــلاوؤك في  قم    n

البيانات الاآتية:  

�سمم مع زملائك في المجموعة �سعارا لم�سروعكم الريادي، م�ستعينا باأحد برامج الت�سميم التي    n

تعلمتها في مادة تقنية المعلومات، واأل�سقه في ال�سندوق اأدناه:

103

يادي مشروعنا الرِّ
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